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Son yillarda ruh saglig1 alaninda grup ¢alismalarina gittikce artan bir
ilginin oldugu dikkat cekmektedir. Grup ¢alismalarina artan ilgi, grup
caligmacilarinin yetkin bir sekilde yetistirilmesi konusunu da giindeme
getirmektedir. Psikolojik danigman egitiminin en temel amaglarindan
biri, psikolojik damigmanlarin, profesyonel ruh sagligi hizmetlerinin
uygulama standartlarina bagl kalarak hizmet sunmalarini saglamaktir.
Bu amag dogrultusunda, psikolojik danigmanlarin desteklenmesinde
sistematik bir yol haritas1 ve kavramsal bir ¢erceve saglayan
siipervizyon  modellerinin  gelistirilmesine  iligkin  ¢aligmalar
alanyazinda ele alinmaya baslamistir. Ancak gelistirilen siipervizyon
modellerinin  ¢ogunlukla bireysel psikolojik danisma odakl
gelistirilmis modeller oldugu goriilmektedir. Grupla psikolojik
danmismanin  karmasik ve ¢ok boyutlu dogasi, grup liderlerinin
stipervizyon gereksinimlerini farklilastirmaktadir. Alanyazinda sinirh
sayida da olsa gelistirilmis olan grupla psikolojik danigma odakli
stipervizyon modellerinin oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismada, sinirlt
sayidaki bu grupla psikolojik danigma siipervizyon modellerinin
derlenmesi ve tanitilmasi amaglanmigtir. Bu kapsamda, ekolojik model,
biligsel karmagiklik modeli ve grup ¢aligmalar siipervizyon modelinin
kavramlari agiklanarak, bu modellerin siipervizyon siirecindeki islerligi
degerlendirilmistir. Grup liderlerinin egitimine iliskin yurt i¢i ve yurt
disindaki  mevcut uygulamalar tartisilarak, grup calismalarn
stipervizyon modellerinin uygulanmas1 ve gelistirilmesine yonelik
¢esitli 6neriler sunulmustur.

Anahtar kelimeler: Grupla psikolojik danisma, grup liderligi,
stipervizyon, grup calismasi silipervizyon modelleri, psikolojik
danigman egitimi

ABSTRACT

In recent years, there is a growing interest in group works in mental
health services. The growing interest in group works, also makes
training competent group workers a current issue. One of the main goals
of the counselor education is to ensure that counselors provide service
in line with professional mental health service standards. For this
purpose, literature related to supervision models, providing a systematic
and conceptual framework to support counselors, has started to be
addressed. However, most literature regarding developed supervision
focuses on individual counseling. Supervision needs of group leaders
might be different from individual counseling because of the complex
and multidimensional nature of group counseling. From this point, there
are some authors who have presented supervision models specifically
focused on supervision of group counseling. In the present study, it is
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aimed to review and introduce these supervision models of group
counseling. In this context, the concepts of the ecological model, the
cognitive complexity and the supervision of group work model were
described and evaluated in terms of applicability in supervision process.
The current situation of training group counselors in national and
international context was discussed and several suggestions were made
about the practical applications of group counseling supervision
models.

Keywords: Group counseling, group leadership, supervision, group
work supervision models, counselor education

GIRIS

Psikolojik danigman egitiminin temel amaglarindan biri psikolojik danmigmanlarin, profesyonel
uygulamalar ve psikolojik danisma hizmetinin uygulama kosullarina bagl kalarak yetkin bir sekilde hizmet
sunmalarini saglamak ve psikolojik danigmanlari uygulama igin hazirlamaktir. Bu nedenle 6zellikle Amerika
Birlesik Devletleri’nde (ABD) siipervizyon, psikolojik danigman egitiminin vazgecilmez bilesenlerinden biri
olarak goriilmektedir [Grup Calismasi Uzmanlari Dernegi (GCUD), Association for Specialists in Group Work
(ASGW, 2000)]. Psikolojik danisman egitiminin énemli unsurlarindan biri olan siipervizyona iligkin alanyazinda
farkli tanimlar bulunmakla birlikte en kabul géren tanimlardan biri Bernard ve Goodyear (1998, s. 6) tarafindan
yapilmistir. Bu tanima gore siipervizyon, bir uzmanlik alaninin deneyimli bir {iyesinin, ayni uzmanlik alaninin
daha az deneyimli bir iiyesine ya da iiyelerine sundugu, degerlendirmeye dayali, zamana yayilmis, deneyimsiz
meslek elemaninin profesyonel islevselliginin artirilmasinin amag edinildigi ve danisanlara sunulan profesyonel
hizmetlerin kalitesinin izlendigi ve denetlendigi bir miidahaledir. Siipervizyon siireci, deneyimli psikolojik
danigmanlarin deneyimsiz psikolojik danismanlart egitmesi olarak diisiiniildiigiinde, siipervizyona iligkin goriis ve
uygulamalarin psikolojik danigsman egitiminin baslangicindan itibaren var oldugu ifade edilebilir (Leddick ve
Bernard, 1980). Ote yandan, ilgili alanyazin incelendiginde siipervizyona iliskin daha sistematik ve amagli
girisimlerin Ozellikle 1980’11 yillardan itibaren gelisimsel siipervizyon modellerinin gelistirilmesi ile birlikte
basladigi goriilmektedir (Leddick, 1994).

Psikolojik danigmanin mesleki gelisiminin 6nemli bilesenlerinden biri de grupla psikolojik danigsma
stirecini yonetmeye iliskin verilen egitimdir. Ancak Yalom (2012), ruh saglig1 ¢alisanlarina yonelik bir ¢ok egitim
programinin bireysel terapi modeline dayali oldugunu ve bu egitimlerin grup terapisine bir katki saglamadigini ve
grup terapisinin ¢ogunlukla egitim programlarinin se¢cmeli bir boliimii olarak sunuldugunu ifade etmektedir.
Yalom (2012), grup terapisine yonelik ruh sagligi alanindaki bu olumsuz tutumun nedeninin, grup terapisinin
yiizeysel olduguna ve bireyle psikolojik danismanin yerini tutmadigina ve ikinci sinif bir yontem olduguna yonelik
olumsuz yargilar ya da istatistiksel agidan anlamli ve dogru gorgiil arastirmalar yapmanin 6niindeki yontemsel
engeller oldugunu ifade etmektedir. Ote yandan, son yillarda bireyle psikolojik danmsma ve psikoterapinin
toplumsal ihtiyaci karsilamakta yetersiz kalmasiyla birlikte, ¢alisma gruplari, psikoegitim gruplari, psikolojik
danigma ve terapi gruplar1 gibi farkli grup caligmalarina ilginin gittikge arttig1 ve ruh sagligi egitim programlarinin
grup calismalarina artan ihtiyaci goz oniinde bulundurmaya basladiklar1 dikkat ¢cekmektedir (DeLucia-Waack,
2006; Furr, 2000; Yalom, 2012). Bu dogrultuda okul psikolojik danismanliginda grup ¢alismalarinin doniistiiriicii
etkisini (Gerrity ve DeLucia-Waack, 2006; Paisley ve Milsom, 2006), ¢ocukluk, ergenlik ve beliren yetiskinlik
gibi farkli gelisim donemlerine 6zgii farkli gelisim alanlarina iligkin bireylerin islevselligini desteklemek amaciyla,
psikoegitim gruplarinin etkililigini (Bostick ve Anderson, 2009; Campbell, Champe ve Pimpleton-Gray, 2017;
DeLucia-Waack, 2006) vurgulayan yaymlarin ve gorgiil arastirmalarin sayisinin gittikge artmaya basladig
goriilmektedir. Ayrica, grup calismalarina duyulan ihtiyac ile baglantili olarak ABD’de Psikolojik Danisma ve
flgili Egitim Programlar1 Akreditasyon Kurulu (Council for Accredation of Counseling and Related Programs-
CACREP) tarafindan grup calismalarina iliskin lisansiistii egitimin niteligini artirmaya yonelik standartlar
belirlenmistir (Council for Accredation of Counseling and Related Programs [CACREP], 2016). Bu standartlara
gore Ogrencilerin 40 saatlik uygulama yasantisinin en az dortte birinde siipervizyon altinda grup caligmasi
yapmalar1 6ngoriilmiistiir. Bununla birlikte, yiiksek lisans diizeyinde bir ders donemi boyunca en az 10 saatlik grup
yasantisini dogrudan deneyimlemeleri de standart olarak belirlenmistir (CACREP, 2016).
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Grup calismacilarina yonelik egitimlerin niteligini artirmaya yonelik bir diger orgiitlii caba da Grup
Calismast Uzmanlar1 Dernegi’nin yayinladigi “Grupla Psikolojik Danisma igin Profesyonel Standartlar” el
kitabidir. Yetkin grup ¢aligmacilari yetistirmeye yonelik tim bu drgiitlii ¢abalara kargin, Caroll ve Wiggins (2014)
sozii edilen bu standartlarin lisansiistii egitimde uygulandigina iligkin kanitlarin olmadigimi belirtmektedirler.
Yalom (2012), ¢ogunlukla egitim programlarinin 6grencilerden, aldiklart yogun bireyle psikolojik danigsma
becerileri egitimlerini bir bigimde, herhangi bir yonlendirme ya da destek olmaksizin, grupla danigma becerilerine
¢evirebilecekleri yoniinde bir yaklasimlar1 oldugunu belirtmektedir. Buna karsin, grup ¢alismacilarmin gelisimine
iliskin alanyazin, grup liderliginin bireyle psikolojik danisma becerileri ve kavramlastirmanin yani sira, gruba 6zgii
beceri ve kavramlastirmay1 da gerektirdigini ifade etmektedir (ASGW, 2000; CACREP, 2016; Corey, 2012;
DeLucia-Waack, 2002; Rubel ve Okech, 2006). Kimi uzmanlar da grupla psikolojik danigsma siirecinde yer alan
bireysel, kisilerarasi ve bir biitiin olarak grup olmak iizere {i¢ etkilesim diizeyinde kavramlastirma ve miidahalenin
yapilmasi gerektigini belirtmektedirler (Kline, 2003; Rubel ve Okech, 2006). Tiim bunlarin yaninda grup
stirecindeki ¢oklu diizeydeki iligkiler, grup liderlerinin, bireyle psikolojik danisma yiiriiten psikolojik danigsmanlara
gore, cok daha karmasik diizeyde kisisellestirme becerilerini kullanmalarim1 ve karsit aktarim ile bas etmeyi
ogrenmelerini gerektirmektedir (Corey, 2012; Rubel ve Okech, 2006; Yalom, 2012).

Grupla psikolojik danigma siirecinin ¢ok diizeyli yapis1 ve karmasik etkilesimlere dayali dogasi, grup
liderligi becerilerini bireyle psikolojik danigma becerilerinden 6teye tagimaktadir. Bu dogrultuda grup liderlerine
sunulan siipervizyon desteginin, silire¢ ve icerik anlaminda bireyle psikolojik danigsma odakli siipervizyon
desteginden farklilagmasini gerektirmektedir. DeLucia, Bowman ve Bowman (1989) katilime1 sayisinin fazla
olmasi ve grup lideri ile {iyelerin dahil oldugu farkli iligki aglar1 nedeniyle grup liderleri ile yapilan siipervizyonun,
bireyle psikolojik danigma i¢in yapilan siipervizyondan ¢ok daha karmagik oldugunu belirtmektedirler. Grup
liderleri ile yiiriitiilen siipervizyon siirecinin odaginin ve siiregte ele alinan konularin da belirtilen farkliliklardan
etkilendigi ifade edilmektedir. Grubun bulundugu evre ve grup liderlerinin yasant1 diizeylerine gore siipervizyon
siirecinde; beceri gelistirme, kaygiy1 azaltma, grup siirecine iliskin farkindalik ve karsit aktarim dinamiklerine
iliskin konularin giindeme gelebildigi belirtilmektedir (DeLucia-Waack ve Fauth, 2005).

Grup liderliginin karmasik dogast ile deneyimsiz grup liderleri ve siipervizorlerin, bu ¢ok boyutlu unsurlar
nedeniyle deneyimledikleri kaygilar, siipervizyon alanyazininda paralel siiregler olarak adlandirilmaktadir (Bemak
ve Epp, 2001; DeLucia vd., 1989). Sozii edilen bu ¢ok katmanl etkilesimler siipervizyon siirecinde de aktarim,
karsit aktarim ve direng ortintiileri gibi karmasik durum ve olaylarin, daha genel tanimiyla paralel siirelerin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir. Bernard ve Goodyear (1998), siipervizyona iliskin kuramsal modellerin,
siipervizorlerin siipervizyon siirecinde elde ettikleri bilgileri diizenlemesi ve bu bilgileri anlamlandirabilmesi i¢in
bir yol haritast sagladigini belirtmektedirler. Bu dogrultuda grup ¢aligmalarinin ¢ok diizeyli dogasi, i¢ ice gecmis
yapisi ve paralel siiregler gdz oniinde bulunduruldugunda, grup g¢alismalar1 igin siipervizyon destegi sunan
siipervizorlere yonelik, grubun her evresi i¢in gerekli olan bilgi ve becerilerin detaylandirilmasini ve siirecin
karmasikligin1 yonetmeye yardimci olacak siipervizyon modellerininin 6nemli bir gereksinim oldugu farkli
uzmanlarca vurgulanmaktadir (Champe, Okech ve Rubel, 2013; Coleman, Kivlighan ve Roehlke, 2009; Rubel ve
Okech, 2006). Alanyazinda siipervizyon modelleri gozden gegirildiginde modellerin; psikoterapi temelli modeller,
gelisimsel modeller, sosyal rol modelleri ve grup silipervizyon modelleri olarak siniflandirildigi goériilmektedir
(Bernard, 1979; Borders, 1991; Holloway, 1987; Loganbill, Hardy ve Delworth, 1982; Stoltenberg, 1981). Ancak
bu modellerin biiytik l¢lide bireyle psikolojik danismaya yonelik siipervizyon modelleri oldugu belirtilmektedir
(Atfeld ve Bernard, 1999). Bireyle psikolojik danigsma odakli siipervizyon modellerine iligkin genis alanyazina
karsilik, ozellikle grup c¢alismalarinin siipervizyonuna ydnelik gelistirilmis sinirli sayida modelin oldugu
goriilmektedir (Atfeld ve Bernard, 1999; DeLucia-Waack, 2002; Granello ve Underfer-Babalis, 2004; Newman
ve Lovell, 1993; Rubel ve Okech, 2006).

Tirkiye’de grupla psikolojik danigma siirecinde siipervizyonun kullanimina iligkin alanyazinda sinirh
sayida ¢alisma bulunmaktadir. Tlgili alanyazin incelendiginde, Aladag, Kagnici, Cankaya, Ozeke Kocabas ve
Yaka'nin (2011) yiirtitmiis oldugu, grupla ¢alisma yeterliliginin kazandirilmasina iligkin gelistirilmis bir modelin
tamtildig1 ve psikolojik danisman adaylarinin modele iligkin goriislerinin ele alindigi nitel bir arastirma,
Biiyiikgoze Kavas (2011) tarafindan yapilmis bir betimsel arastirma ve Yilmaz ve Voltan Acar (2015) tarafindan
yapilmis bir derleme c¢aligma oldugu goriilmektedir. Bunlarin yani sira, Pamuk¢u ve Kagnict (2017a, 2017b)
tarafindan yapilan ¢aligmalarda, beceriye dayali grupla psikolojik danigma egitiminin ve yasantiya dayali grupla
psikolojik danigsma egitiminin, psikolojik danisma ve rehberlik lisans dgrencilerinin grupla danisma becerilerine
etkisi ve Ogrencilerin siirece iliskin goriigleri incelenmistir. Biiylikgoze Kavas (2011) tarafindan yiiriitiilen
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calismada, lisansiistii 6grencilerinin bireyle ve grupla psikolojik danigma uygulamalar1 derslerine yonelik
degerlendirmeleri belirlenmistir. Bu c¢alisma kapsaminda ayni zamanda Ogrencilerin uygulama derslerinde
aldiklar siipervizyon desteklerini, yasantilarini/deneyimlerini degerlendirmeleri istenmistir. Ancak bireyle ve
grupla psikolojik danigma wuygulamalar1 derslerinde sunulan siipervizyon destekleri ortak olarak
degerlendirilmistir. Yilmaz ve Voltan Acar (2015) tarafindan yapilan derleme calismasinda yazarlar, grupla
psikolojik danigsma siirecinde siipervizyonun roliinii ve bu siiregteki etik konulari ele almiglardir. Ayn1 ¢calismada
grup liderlerine sunulan siipervizyon yontemlerine de deginilmistir. Ancak sozii edilen siipervizyon yontemleri,
bireysel ve akran grup siipervizyonu gibi, bireyle psikolojik danigsma temelli gelistirilmis olan modellerdir. Yurtigi
alanyazinda grup caligmasina iliskin psikolojik danigmanlarin becerilerinin gelistirilmesi ve desteklenmesi ile
dogrudan iliskili olan ¢aligmalarin, Aladag ve digerleri (2011) ile Pamuk¢u ve Kagnici (2017a, 2017b) tarafindan
yiriitiilen ¢calismalar oldugu goriilmektedir. S6zii edilen bu aragtirmalarda psikolojik danigman adaylarinin grupla
caligma becerilerini gelistirmeye yonelik beceriye dayali ve yasantiya dayali siipervizyon modellerinin psikolojik
danisman adaylarinin grupla danisma becerilerine katkisi, katilimeilarin siipervizyon siirecine iliskin yasantilar
ve goriisleri incelenmistir. S6z konusu arastirmalarin bulgularina gore, psikolojik danigsman adaylarinin neredeyse
tamamu siipervizyon siirecinde grup liderligi becerilerinin gelistigini, kendilerine iliskin farkindaliklarinin arttigini
ve gelecekte gergek bir etkilesim grubu yiiriitmeye iliskin yetkinlik inan¢larinin arttigini bildirmislerdir. Bununla
birlikte, katilimeilar grup lideri roliinii daha fazla deneyimlemenin daha iyi olacagina iliskin goriis belirtmislerdir.
Siipervizyon siirecine iligkin katkilar Pamuk¢u ve Kagnici1 (2017a, 2017b) tarafindan yapilan ¢alismalarda dile
getirilmigtir. Sozii edilen li¢ ¢alismada da siipervizyon siirecinde grup liderligi yasantisina iliskin deneyimin
kisaliginin, katilimeilar tarafindan ortak olarak ifade edilmis olmasi dikkat ¢ekicidir.

Arastirmalardan elde edilen bulgular, 6zellikle deneyimsiz psikolojik danigmanlarin ve psikolojik
danmigman adaylarinin grup calismalarina yonelik sistematik, yapilandirilmis bir siipervizyon destegine duyulan
gereksinimi vurgulamasi agisindan 6nemli goriilmektedir. Bununla birlikte, yurti¢i alanyazinda deneyimsiz grup
liderlerinin gereksinimlerini belirlemeye, becerilerini gelistirmeye ve desteklemeye yonelik kavramsal bir gergeve
sunan ya da yapilandirilmis modellerin simnandigi gorgiil arastirmalarin oldukga sinirli kaldigi belirtilebilir.
Alanyazinda belirtilen bu eksikligi gidermeye yonelik daha fazla ¢abaya gereksinim vardir. Bununla birlikte,
ozellikle okul psikolojik danigmanligi hizmetlerinin etkililigini artirmada ve okullarda sistemik doniistimler
saglamada grup calismalarinin islevine yapilan vurgu (Conyne ve Mazza, 2006; Gerrity ve DeLucia-Waack, 2006;
Paisley ve Milsom, 2006) diisiiniildiigiinde, psikolojik danisma ve rehberlik egitim programlarinda grupla
psikolojik damigma siirecini yiiriitmeye yonelik becerileri desteklemeyi amaglayan yapilandirilmis model ve
yontemlere gereksinim oldugu ifade edilebilir. Sonug olarak grup caligmalarina gittikce artan yogunluktaki sézii
edilen bu gereksinimler goz Oniinde bulunduruldugunda grup liderlerinin egitiminde, grup siirecine O6zgii
gelistirilmis modellerin daha fazla 6n plana ¢ikarilmasinin ve taninmasinin, gereksinim duyulan bu ¢abaya yonelik
iyi bir baslangi¢ noktasi oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle, bu ¢aligma ile deneyimsiz psikolojik danigmanlara
yonelik grupla psikolojik danigma beceri ve yeterliklerini gelistirmeyi amaglayan, yurtdiginda 6ne siiriilmiis olan
stipervizyon modelleri tanitilarak yurti¢i alanyazinda var olan eksikligin giderilmesine katkida bulunulmasi
amagclanmistir. Bu dogrultuda ¢alisma kapsaminda, yurtdisi alanyazinda grupla psikolojik danigma stirecine odakli
olarak, deneyimsiz grup liderlerine yonelik gelistirilmis ve siipervizyon siirecinde kullanilan modellerin
derlenmesi ve tanitilmasi amaglanmistir.

Grupla Psikolojik Damisma Odakh Siipervizyon Modellerinin Gelisimi ve One Siiriilen Modeller

Grupla psikolojik danigma egitimi, ruh sagligi calismacilarina yonelik egitim programlarinda en bagindan
bu yana yer almasina karsin grup liderlerinin gelisiminin, bireyle psikolojik danismanin bir uzantisi olmadigi ve
grupla psikolojik danigsmanin ayri bir alan olmasi gerektigi goriisii 1990l yillardan itibaren dile getirilmistir
(Atfeld ve Bernard, 1999; DeLucia-Waack, 2002; Newman ve Lovell, 1993). Ayrica, grup liderlerinin gelisimi
icin daha farkli ve "yapilandirilmig bir siipervizyon desteginin" olmasi gerektigi goriisiiniin gegmisi ¢ok eskiye
dayanmamasina karsin grup liderlerine yonelik sunulan siipervizyon desteginin gerekliligini ortaya koyan
arastirmalarin yaklasik yarim yiizy1l énce yapilmaya baslandig1 goriilmektedir. Ornegin Ebersole, Leiderman ve
Yalom (1969) tarafindan yapilan arastirmada, siipervizyon destegi almayan grup terapistlerinin kendi hatalarini
belirlemekte ve yeni bir miidahale plani hazirlamakta gii¢lik yasadiklari, bununla birlikte etkisiz miidahaleleri
stirekli olarak tekrarladiklart bir dongiiye hapsolduklari sonucuna ulagilmistir. Biasco ve Redfering (1976)
tarafindan yapilan bagka bir aragtirmada ise siipervizyon destegi alan ve almayan yiiksek lisans 6grencilerinin grup
liderligi deneyimleri ve liderlik yaptiklari gruplarda yer alan iyeler tarafindan grup siirecine iliskin algilar
incelenmistir. Aragtirma sonucunda, siipervizyon alan grup liderleri almayan grup liderlerine gore kendilerini ¢ok
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daha yetkin algiladiklarini ifade ederken, siipervizyon alan grup liderlerinin gruplarinda yer alan {iyelerin de
stiregten elde ettikleri kazanimlara (akran iliskileri, kendine iliskin duygular, is performansi, grup siirecine ayrilan
stire) iligkin ¢ok daha olumlu degerlendirmelerde bulunduklari belirlenmistir.

Grup liderlerinin siipervizyon gereksinimlerini vurgulayan ve 50 yil 6ncesine dayanan gorgiil arastirma
bulgularina karsin alanyazinda grup liderlerine 6zgii siipervizyon desteginin sunulmasi gerektigini savunan ve bu
dogrultuda grup caligmalarinin siipervizyonu siirecini agiklayan sistematik ve amagli ¢abalarin, bu aragtirmalardan
yaklasik 20 y1l sonra ortaya konmaya basladig: goriilmektedir. Bu cabalarda 6zellikle ortaya ¢ikan siipervizyon
yontemleri yasantisal yaklasima dayali yontemlerdir. Yasantisal grup yaklasiminda deneyimsiz grup liderlerinin
kendileri bir grup olusturarak grup siirecini dogrudan deneyimlerler. Bu siirecte siipervizor grup lideri, yardimei
lider ya da gozlemci rollerine girerek grup liderlerine gerekli yonerge ve geribildirimleri vermektedir. Alanyazinda
ozellikle yasant1 grubu yaklasimini temel alarak one siiriilen modellerin oldugu goriilmektedir (Atfeld ve Bernard,
1999; Merta, Wolfgang ve McNeil, 1993; Newman ve Lovell, 1993). Newman ve Lovell (1993) yazdiklari
makalede grup liderligi egitiminde siklikla kullanilan bu yaklasima dayali olarak grup siipervizyonu siirecine
iligkin bir yol haritas1 sunmuglardir. Yazarlar grubun her evresine yonelik sunulacak siipervizyon desteginin
amagclarin agikladiklar1 ve yasantisal danisan-merkezli ve 6gretici grup siipervizyonu olarak tanmimladiklar: bir
model ortaya koymuslardir. Yasantisal yaklasima dayali olarak 6ne siiriilen bir diger modelde ise Stempler (1993)
grupla psikolojik danigma siirecinin asamalarini grup liderlerinin egitimine uyarlamistir. Bu dogrultuda
siipervizyon modeli, grubun asamalarinda oldugu gibi grup oncesi hazirlik, baslangic, gecis ve eylem ve
sonlandirma olmak iizere dort evreden olusmaktadir. Bu siirecte deneyimsiz grup liderleri grup iiyesi olarak siirece
dahil olurken doniigiimlii olarak siipervizor ile yardimci liderlik roliine girmektedirler. Grup liderlerinin gelisimine
yonelik sunulacak siipervizyon desteginin daha sistematik yiiriitiilmesi gerektigini savunan ve bu amag
dogrultusunda grup psikoterapisine yonelik yasantisal yaklasima dayali bir siipervizyon modeli sunan bir diger
caligma ise Atfeld ve Bernard (1999) tarafindan yiiriitiilmiistiir. Yasantisal Grup Psikoterapisi Modeli olarak
adlandirilan bu modelde, grup dinamiklerinin ve grup etkilesiminin siipervizyon siirecine aktarilmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda siipervizyon siirecinde deneyimsiz grup liderleri kendi tepki ve iliskilerini “simdi
ve burada” baglaminda ele almalari yoniinde cesaretlendirilmektedir. Bununla birlikte, silirecte ortaya ¢ikan
durumlar1 anlamak ve elde edilen malzemeyi degerlendirmek amaciyla Psikanalitik yaklagimin 6nemli
kavramlarindan nesne iliskileri kavramu ile bir sistem olarak grup yaklagiminin kavramlarindan yararlanildigi ifade
edilmektedir. Modelde, siipervizyon siirecinde deneyimsiz grup liderinin kendi grubuna iliskin destek almak
istedigi vakaya ait malzemelerin kendi paralel siire¢lerini (aktarim, karsit aktarim vb.) harekete gecirdigi
varsayillmaktadir. Bu nedenle siipervizyon siirecinde deneyimsiz grup liderinin harekete gegen paralel siiregleri ele
aliarak, grup siirecinde olup bitenleri agikliga kavusturmak igin kendi igsel siireglerini nasil kullanabilecegi
degerlendirilmektedir (Atfeld ve Bernard, 1999).

Atfeld ve Bernard (1999), Merta ve digerleri (1993), Newman ve Lovell (1993) ve Stempler (1993)
tarafindan sunulan modeller o donemden bugiine kadar grup liderlerinin egitiminde kullanilan yontemlere iligkin
yapilandirilmis bir gergeve sunmay1 amaglamiglardir. S6zii edilen bu modellerde siipervizore grup lideri ya da
yardimct lider rolii verilirken bu roller kapsaminda neler yapmasi gerektigine iliskin bir yol haritasi sunmak
konusunda eksik kalmisladir. Bu eksiklik de grup liderlerinin egitimindeki farkli uygulamalarin bir standarda
kavusturulmasinda yetersiz kalinmasina yol agmistir. Yasantisal yaklagima iligkin farkli uygulamalar: belirleyen
Merta ve digerleri (1993) tarafindan yapilan arastirmada, grup liderlerinin egitiminde kullanilan yasanti1 gruplarina
yonelik bu farkli uygulamalara iliskin 6grenci goriisleri degerlendirilmistir. Arastirmada grup liderligi egitiminde
en ¢ok kullanilan ydntemin yasant1 gruplari olmasiin yani sira uygulamada bir standart olmadig1 ve 6zellikle
yasantt grubunda olumsuz yasantilar geciren deneyimsiz grup liderlerine yonelik koruyucu tedbirlere iliskin
standartlarin eksikligi vurgulanmaktadir. Geleneksel bir ydontem olan yaganti gruplarinin sozii edilen sinirliliklarina
karsin, bugiin grup liderlerinin egitiminde halen siklikla bagvurulan yaklagimlardan biri oldugu goriilmektedir
(Ieva, Ohrt, Swank ve Young, 2009; Shumaker, Ortiz ve Brenninkmeyer, 2011; St. Pierre, 2014). Yaygin bir
sekilde kullanilmasina karsin yasantisal grup yaklagimina iliskin en ¢ok tekrarlanan ve en 6nemli elestiri, bu
yaklagima dayali yontemlerin kullaniminda bir standardin olmamasi nedeniyle etik bir takim sorunlarin oniine
gegilemedigi yoniindedir (Anderson ve Price, 2001; Davenport, 2004; Merta vd., 1993). Yasantisal grup
yaklagiminda deneyimsiz grup liderinin {iye, ders yiiriitiiciisiiniin/siipervizoriin ise grup lideri olarak siirece dahil
olmasi, her iki taraf i¢in de rol karmasasina neden olmaktadir. Bunun da otesinde grup iiyeliginin goniilliiliik
esasinin, grupla psikolojik danisma alan grup lideri adaylari i¢in bir zorunluluk haline gelmesi nedeniyle bir etik
ikilem de yarattig1 ifade edilmektedir (Davenport, 2004). Shumaker ve digerleri (2011) tarafindan yiiksek lisans
Ogrencileri ile yiiriitiilen bir arastirmada, yasanti grubu deneyimi gegiren katilimcilarin siirece iliskin gorisleri
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belirlenmistir. Arastirmanin bulgulari, yasanti grubuna iiye olarak katilan grup lideri adaylarinin kendi igsel
siireglerini paylagsmak ve siipervizorlerinden geribildirim almak konusunda kayg1 yasadiklarini ortaya koymustur.
Bununla birlikte, grup lideri adaylarinin grup siirecinde kendini agmak ve paylagimlarda diiriist olmak konusunda
kimi zaman ikilem yasadiklar1 ifade edilmistir.

Yasantisal grup yaklasimindan farkli olarak DeLucia-Waack (2002) tarafindan onerilen bagka bir
modelde ise deneyimsiz grup liderlerinin gereksinimlerine dayali olarak, siipervizyon oturumlarinin nasil
planlanacagina iliskin siipervizyon alan grup liderlerine ydnelik sistematik bir gergeve sunulmustur. Onerilen bu
model ile baglangi¢ diizeyindeki grup liderlerinin, grup etkilesimleri ve grup iiyeleri hakkinda elde ettikleri cok
katmanl bilgileri ilk oturumdan baglayarak gelecek her oturum i¢in diizenleyebilmeleri, her bir siipervizyon
oturumuna iligkin planlama yapmalar1 ve her oturumda neleri tartisacaklarina karar verebilmeleri konusunda
yardimci olmak amaglanmistir (DeLucia-Waack, 2002). Bu amag¢ dogrultusunda, grup liderlerinin siipervizyon
oturumlaria hazirlanirken kullanabilecekleri grubu planlama ve yiiriitmeye yonelik yapilandirilmig formlar
sunulmustur. DeLucia-Waack (2002) tarafindan 6nerilen bu model, grup liderlerinin gereksinimlerine dayali
olarak yapilandirilmig ve sistematik bir ¢ergeve sunmasi agisindan olduk¢a olumlu bir girisim olmasina karsin,
siipervizyon siirecinde siipervizorlerin rol ve becerilerine iligkin betimsel bir yapt sunmamasi yoniiyle eksik
kalmaktadir (Conyne ve Bemak, 2004; Okech ve Rubel, 2007; Romano, 1998).

Ozellikle 1990’1 yillardan itibaren deneyimsiz grup liderlerinin gelisimini desteklemek amaciyla sistemli
cabalarin ortaya konmaya basladig1 goriilmektedir. Ancak bu girisimler, siipervizyon siirecinde siipervizoriin
roliine, farkli grup etkilesim diizeyleri ile gerekli bilgi ve becerilere iliskin kapsamli bir gergeve saglamak
konusunda eksik kalmislardir. Grup liderlerinin gelisimlerini desteklemek amaciyla ortaya konulan bu ¢abalarin
alanyazinda gelistirilen yeni siipervizyon modelleri i¢in énemli adimlar oldugu belirtilmektedir (Conyne ve
Bemak, 2004; Granello ve Underfer-Babalis, 2004; Rubel ve Okech, 2006) ve bu cabalar temel alinarak daha
kapsamli siipervizyon modelleri gelistirilmistir. Asagida grupla psikolojik danigma siireglerine 6zgii gelistirilmis,
Ekolojik Model (Conyne ve Bemak, 2004), Biligsel Karmasiklik Modeli (Granello ve Underfer-Babalis, 2004) ve
Grup Calismalarina Yonelik Siipervizyon Modeli (Rubel ve Okech, 2006) tanitilmistir. S6zii edilen bu modeller
grup ¢alismalarina yonelik yapilandirilmis bir ¢ergeve sunmalarinin yani sira, daha 6nce one siiriilen modellerden
farkli olarak, silipervizyon siirecinde hem grup liderlerine hem de siipervizorlere yonelik beceri ve
kavramlastirmalara iliskin betimsel bir yapi1 sunmaktadirlar. Bu nedenle ¢aligma kapsaminda bu modellerin
sunulmasi amaclanmustir.

Ekolojik Model

Ekolojik Model'e gore grup karmasik, canli, agik ve etkilesimsel bir sosyal sistemdir (Conyne ve Bemak,
2004). Bu nedenle siipervizorler, grup liderlerine, sabit ve durgun bir insan toplulugunu kavramlagtirmalarina
yardimer olmak yerine, dinamik ve karsilikli olarak birbirlerini etkileyen bir toplulugu kavramlastirmalarina
yardimer olmalidir (Bemak ve Chung, 2004; Conyne ve Bemak, 2004). Dolayisiyla Grup Calismasi Uzmanlar1
Dernegi tarafindan hazirlanan “En Iyi Uygulamalar El Kitabi’'nda yer alan, {i¢ asamali grup liderligi yaklasinm
(Thomas ve Pender, 2008) ekolojik siipervizyon yaklagiminin da temel bakis agisini olusturmaktadir. Buna gore,
grup c¢alismalarma yonelik gelistirilen ekolojik siipervizyon modelinde, siipervizorlerin deneyimsiz grup
liderlerine; grubun planlanmasi, grubun yiiriitiillmesi ve grubun degerlendirilmesi acisindan {i¢ agsamada yardimci
olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Asagida ekolojik modelin 6ne siirdiigli planlama, yiiriitme ve degerlendirme
bilesenleri kisaca agiklanmaktadir.

Grup siirecini planlama

Conyne ve Bemak (2004) grup liderinin, 6ncelikle ilk oturumun dncesinde grubun tiim boyutlarina iligkin
kavramlastirma ve planlamayr yapmasi gerektigini ifade etmektedirler. Grubun planlanmasi siirecinde
degerlendirme yapmak ve amag olugturmak, grup lideri i¢in oldukga kritik bir dneme sahiptir. Bu amagla planlama
asamasinda grup liderinin ¢ok farkli agilardan grubu degerlendirmesinin ve grup siirecini planlarken bu 6zellikleri
g0z oniinde bulundurmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda, 6zellikle grubun demografik nitelikleri
(kiiltiir, etnik koken, cinsiyet, sosyoekonomik durum vb.), kaynaklari, mekéna iligkin olanak ve smurliliklari,
yontem ve teknikleri, liderin sorumluluklari, basvurular alma ve iiye se¢imi ile siire¢ ve giktilart degerlendirmeye
iligkin konularin planlama agamasinda g6z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bemak ve Conyne (2004)
planlama asamasindaki grup liderinin, gereksinimleri ve gerekli alani saglamak amaciyla digerleri ile birlikte
calisan bir mimar gibi diisiiniilebilecegini ifade etmektedirler.
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Conyne ve Bemak (2004) one siirdiikleri ekolojik modelde grup yapisina ve siirecine iliskin
planlamalarin, gruba katilacak iiyeleri ¢evreleyecek ve etkileyecek olan, halihazirdaki durum ve kosullarin iginde
ve bu alan ve kosullarla birlikte gelistigini vurgulamaktadirlar. Bu nedenle grup siireci baglamadan 6nce, planlama
asamasinda, grup lideri Ttyelerin gereksinimlerini, islevselliklerini, kisileraras1 beceri ve eksikliklerini
belirlemesinin yan sira ekolojik anlamda grubun gereksinimleri, gruba uygun bir mekan ve zamani, siiregteki
kaynak ve engeller ile kiiltiir, etnik kdken, cinsiyet ve sosyoekonomik diizey gibi demografik degiskenleri de goz
oniinde bulundurmasinin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir (Bemak ve Chung, 2004; Conyne ve Bemak, 2004). Tiim
bu unsurlarin, grubun amaglarimi olusturmada ve grup birliginin ¢ok daha gii¢lii olmasinda 6nemli katki
saglayacagi belirtilmektedir.

Grubun planlanmasina iligkin ileri siiriilen konular dogrultusunda, ekolojik modele dayali grubu planlama
siirecinde deneyimsiz grup liderlerinden gruplarina iliskin genel ve kapsamli planlar1 nasil tasarlayacaklarini,
baglamsal olarak gegerli ve siiregte grup iiyelerinin is birligi ile birlikte ortaya ¢ikacak her bir oturuma 6zgii
planlar1 nasil yapabileceklerini &grenmeleri beklenmektedir (Bemak ve Conyne, 2004). Planlama siirecinde
sunulacak siipervizyon desteginde ise grup liderlerinden, baglamsal konulara odakli olarak grup planlarini
yapilandirmalar1 beklenirken, bu siiregte siipervizorlerin, igerik ve siire¢ bilesenlerine iliskin kapsamli
geribildirimler vermelerinin gerektigi belirtilmektedir. Grup liderlerinden beklenen grup planlarinda ise grubun
iretkenligine dayali destekleme boyutu ile birlikte grubun kavramsal ve kuramsal cergevesi, amaci, siireg,
yontemler, hedefler, liderin rolii ve degerlendirme gibi boyutlarin da aciklanmasi beklenmektedir (Conyne ve
Bemak, 2004).

Grup siirecini yiiriitme

Bu noktada, grup liderleri grupla psikolojik danigma siirecinin en zorlu asamalarindan biri olan grup
stirecini yiiriitme evresine gegmektedirler. Grubun duragan bir siire¢ olmamasi ve siirecin planlandig: gibi devam
etmeyecek olmasi nedeniyle, Conyne ve Bemak (2004) bu asamada sunulacak siipervizyon hizmetinin belki de en
onemli destek oldugunu belirtmektedirler. Bu asamanin, bir 6nceki planlama agamasinda olusturulan planlarin
uygulamasi olarak digiiniilebilecegi ifade edilmektedir. Ancak grubun, kisilerarast etkilesimler, grup ici
dinamikler ve dis etkenlere bagli olarak devamli doniisen, evrilen ve yasayan bir sistem oldugu diisiiniildiigiinde,
bu asamanin, liderlerin planlarim1 uygulamak konusunda esnek kalabilmede zorlanabilecekleri asamalardan biri
olabilecegi belirtilmektedir.

Bu siiregte grup liderlerinin temel amaci, istenen hedeflere ulagmayi saglayacak olan, liyeler arasindaki
karsilikli baglilik atmosferini gelistirmektir (Conyne ve Bemak, 2004). Bununla birlikte grup liderinin, devamli
olarak siire¢ dinamiklerine dikkat eden, elde ettigi gozlemlerini etkin ve uygun bir sekilde gecerli ekolojik
miidahalelere doniistiiren bir katilimei-gozlemci gibi bir islevinin olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Grup
liderlerinin ayn1 zamanda, {iyelerin birbirlerine iligkin diisiince, duygu ve davraniglarini devamli olarak izlemesi
ve iyeler arasi etkilesimi giliclendirmenin yollarin1 aramasi gerekmektedir (Bemak ve Chung, 2004; Conyne ve
Bemak, 2004).

Grup liderinin gelisimi siirecinde sunulacak siipervizyon desteginde ise Bemak ve Conyne (2004),
deneyimsiz grup liderlerine bir grubun iiyesi olma ve bu siiregten 6grenme firsatinin saglanmasi gerektigini
belirtmektedirler. Bu siirecte grubun dinamik olarak evrilen bir sistem oldugu, grubun yakin ve uzak ¢evresini hem
nasil etkiledigi hem de yakin ve uzak ¢evresinden nasil etkilendiginin vurgulanmasinin énemli oldugu ifade
edilmektedir (Bemak ve Chung, 2004; Conyne ve Bemak, 2004). Siipervizyon siirecinde yalnizca gruplara ve
gruplarin baglamsal durumlarina iliskin kapsamli bilgi almanin uygulama igin yeterli olmadig: belirtilmektedir.
Sunulacak kuramsal bilginin, grup {iyesi olma deneyimi ve ardindan 6grenilenleri transfer etmek ve grup liderligi
becerilerini ger¢ek anlamda uygulamak igin, siipervizyon altinda bir grubu yonetmenin ¢ok daha etkili bir 6gretme
yontemi oldugu belirtilmektedir. Conyne ve Bemak (2004), ekolojik bakis agisi ile tutarli olarak, siipervizyonun
grup i¢i ve grup dis1 dinamikleri géz 6nlinde bulundurmasinin gerekliligini vurgulamaktadirlar.

Grup siirecini degerlendirme

Ekolojik Siipervizyon Modeli’ne gore grup liderlerinin gelisiminde odaklanilmasi gereken son nokta grup
stirecini degerlendirme asamasidir. Grup siirecini degerlendirme, grup siirecinde olup biten olaylarin ve
yasantilarin, grubun ilerlemesini desteklemek amaciyla degerlendirilmesi (formative evaluation/bigimlendirici
degerlendirme) ile hem grubun hem de iiyelerin her birinin amaglarina ne diizeyde ulastiginin degerlendirilmesini
(summative evaluation/diizey belirleyici degerlendirme) igermektedir (Conyne ve Bemak, 2004). Grup siirecini
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degerlendirme bir anlamda grup liderinin grupta yasanan olaylara iliskin anlam yaratmasini saglayarak iiyeler,
grup ortami ve iiyelerin glinliik yasamlarindaki ¢evreleri arasinda uyumun artirilmasina hizmet etmektedir (Bemak
ve Epp, 2001).

Grup siirecinin degerlendirilmesi kapsaminda Ekolojik Model’de 6zellikle siirecte ortaya ¢ikan olay ve
yasantilarin degerlendirilmesi anlamina gelen bicimlendirici degerlendirmeye vurgu yapilmaktadir. Bigimlendirici
degerlendirmenin iki farkli tiirii oldugu belirtilmektedir (Conyne ve Bemak, 2004). Bunlardan birincisi, grup
oturumlarinda grup liderinin, iiyelere, bilingli bir sekilde gruptaki yasantilarinin kendileri i¢in ne anlama geldigine
odaklanmalar1 konusunda yardimci olmasini ifade eden grup-igi degerlendirmedir. ikincisi ise grup liderinin
kendisinin bilingli olarak, oturumlar arasinda, grupta yasananlara iligskin kendi anlam yaratimin1 devamli olarak
degerlendirmesini igeren oturumlar arasi degerlendirmedir (Conyne ve Bemak, 2004).

Model kapsaminda deneyimsiz grup liderlerinin oturumlar arasi degerlendirme siirecinde ya da
siipervizyon siirecinde anlam yaratmalarini saglamak i¢in kullanilabilecek islevsel bir ara¢ tanimlanmistir.
Derinlemesine degerlendirme (deep processing) olarak adlandirilan bu degerlendirme yontemi Conyne (1999)
tarafindan One siirliilmiistiir. Derinlemesine degerlendirme bes asamadan olusmaktadir (Conyne, 1999). Bu
asamalar su sekilde siralanmaktadir: a) aktarma, grup liderlerinin gruptaki gézlemlerini, yorum katmadan oldugu
gibi anlatmasi, b) degerlendirme, grup liderlerinin aktardig1 gézlemler ile duygu ve diisiinceleri arasinda baglanti
kurmasi, c) kesfetme, grup liderlerinin gézlemleri ve degerlendirmeleri ile kuram ya da yasam olaylar1 arasinda
baglant1 kurmasi, d) uygulama, grup liderlerinin bu derin anlamlandirmalarini bir sonraki grup siirecinde davranisa
dokmesi, e) gelisme, grup liderlerinin bu yasantilari, gelecekte grup siireglerini yiirlitmek i¢in kendisine yol
gosterici bir rehber olarak kullanmay1 6grenmesidir. Ekolojik yaklagima dayali olarak yiiriitlilen bir grup siirecinde
derinlemesine degerlendirme yapilirken, baglamsal boyutun da mutlaka dikkate almmasi gerektigi
belirtilmektedir. Bir baska deyisle, grup oturumlar1 degerlendirilirken, grubun tiiriiniin, gelisim Oriintiisiiniin,
amaglarinin, tiyelerin yeterlik ve kiiltiirlerinin, grubun bulundugu ortam, devam eden yasam olaylar1 ve degisim
gdsterme becerisi gibi unsurlarin géz 6niinde bulundurulmas: gerektigi ifade edilmektedir (Bemak ve Chung,
2004; Conyne ve Bemak, 2004).

Grup siirecinin verimliligini artirmak ve grubun ilerlemesini saglamak amaciyla siire¢ boyunca yiiriitiilen
bicimlendirici degerlendirmenin yani sira grup liderinin siirecin ¢iktilarint degerlendirdigi diger bir degerlendirme
tirti ise yukarida sozii edildigi gibi diizey belirleyici degerlendirmedir. Diizey belirleyici degerlendirme, grup
yasantisinin sonuna odaklanmaktadir. Bu degerlendirme asamasinda, grup liderleri genel olarak grubun ve 6zelde
iiyelerin kisisel amaglarina ulasip ulagsmadiklarini gézden gegirmektedirler (Conyne, 1999).

Ekolojik Modele dayali siipervizyon siirecinde deneyimsiz grup liderlerinin grup oturumlarinda iiyelerin
anlam yaratmalarini destekleyecek sorular sormalar1 yoniinde desteklenmeleri gerektigi belirtilmektedir. Bu
dogrultuda, grup liderlerinin iiyelere su sorular1 sorabilecekleri ifade edilmektedir (Bemak ve Epp, 2001): “Bu
olay senin i¢in ne ifade ediyor?” “Bu grubun senin giinliikk yasamindaki olaylarla nasil bir iliskisi var?” “Grupta
oldugun kisiyle, ailenle ve sevdigin kisilerle birlikteyken oldugun kisi arasinda benzerlikler var mi?”
“Gergeklestirmeyi diisiindiigiin degisimler ¢evrendeki diger kisileri nasil etkileyebilir?”

Siipervizyon siirecinde grup liderlerinin yapmas: gereken bir diger sey ise oturumlar arasi
degerlendirmeler i¢in yeterli zamani ayirmalaridir. Conyne ve Bemak (2004) bir grup liderinin, grup oturumlarina
ayirdig siire kadar grup disinda degerlendirme ve planlamaya zaman ayirmasi gerektigini belirtmektedirler. Son
olarak deneyimsiz grup liderlerinin ekolojik bakis agisina dayali siipervizyon siirecinde diizey belirleyici
degerlendirme konusunda desteklenmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bu dogrultuda, grup liderlerinin, grup ile
iyeleri ve ¢evresi ile yeterli diizeyde uyumunu saglayacak ve bireysel, sosyal ve sistemik degisime katki getirecek
olan grup katilimi diizeyini degerlendirmesinin 6nemli oldugu belirtilmektedir (Conyne, 1999).

Ekolojik yaklasimin ilkelerini temel alarak gelistirilmis olan Ekolojik Siipervizyon Modeli, grup
liderlerinin gelisimi ve egitimine yonelik 6zgiin ve kapsamli bir ¢cerceve sunmaktadir. Grupla psikolojik danisma,
gergek sosyal diinyayr yansitan ve sosyal yasamin bir aynasi gibi isleyen bir gergekliktir (Yalom, 2012). Bu
dogrultuda, bireyle psikolojik danigma siirecinde oldugundan daha ¢ok, grupla psikolojik danigsma siireci, sosyal
gereksinim ve kosullardan ¢ok daha fazla etkilenmektedir. Bu nedenle grubu, sosyal gereksinimler ve kosullarla
uyumlu, devamli gelisen ve degisen sosyal bir sistem olarak ele almanin ve ekolojik ilkelere gére yorumlamanin
onemli oldugu ifade edilebilir. Grupla psikolojik danigmanin kendine 6zgii ayr1 bir uzmanlik alani oldugu ve grup
caligmalarina 6zgii siipervizyon modellerinin gelistirilmesi gerektigi goriigiine uygun olarak, Conyne ve Bemak
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(2004) grup dinamigi ile oldukg¢a ortiisen bir yaklasimi, grup ¢alismalarinin dgretimine uyarlamislardir. Bununla
birlikte modelin, grubu, kendi sosyal ¢evresinden etkilenen ve ayn1 zamanda kendi sosyal ¢evresini etkileyen bir
sistem olarak ele almasinin modelin kiiltiire duyarliligim artirdig1 ifade edilebilir. Ote yandan, bu model de daha
once gelistirilen siipervizyon modelleri ile benzer bir sekilde, yalnizca deneyimsiz grup liderlerinin gereksinim ve
rollerine iligkin kapsamli bir ¢ergeve sunarken, siipervizyon siirecinde siipervizoriin rolii, sorumluluk ya da
becerilerine iliskin yapilandirilmig bir ¢cergeve sunmamaktadir. Ayrica, modelin uygulamadaki etkililigine iligkin
arastirmalara dayali kanitlara gereksinim duyulmaktadir. Alanyazinda ekolojik modelin etkililigini inceleyen
herhangi bir arastirmaya rastlanmamistir. Ancak modelin, son yillarda psikolojik danisma ve rehberlik alaninda
ilgi gérmeye baslayan ¢ok kiiltiirlii grup uygulamalarinin 6gretimine uyarlamasi (Bemak ve Chung, 2004) ve okul
psikolojik danismanligi igin kavramsal bir model uyarlamasi (Conyne ve Mazza, 2006) yapilmistir. Onerilen bu
modellerin de uygulamadaki etkililigini inceleyen arastirmalara rastlanmamistir. Bu nedenle, modelin grup
liderlerinin egitimi i¢in kavramsal bir ¢ergeve sunmanin 6tesine heniiz gegemedigi belirtilebilir. Bununla birlikte,
¢alisma kapsaminda sunulan bu modelin deneyimsiz grup liderlerinin egitiminde ve desteklenmesinde, kiiltiirel
ozelliklere duyarli, yapilandirilmig ve standart uygulama yonergesi saglamasi yoniiyle yurt i¢i alanyazin agisindan
onemli bir katkist oldugu diisliniilmektedir.

Bilissel Karmagsikhik Modeli

Granello ve Underfer-Babalis (2004) tiim deneyimsiz grup liderlerinin egitimleri ve kariyerleri boyunca
bir dizi gelisim evresinden gectiklerini ileri slirmektedirler. Bu siiregte bireyin bilissel karmasiklik (cognitive
complexity) diizeyini artirmanin gelisim siirecinin bir parcasi oldugunu belirtmektedirler (Granello, 2002, 2003).
Modelde bilissel karmagiklik kavram ile grup liderinin gruba, siirece, grup iiyelerine iliskin ¢ok katmanly, iist diizey
ve daha karmagik ¢ikarimlar yapabildikleri iist diizey biligsel beceriler ifade edilmektedir. Granello ve Underfer-
Babalis (2004) grup liderlerinin egitim araciliiyla, daha iist diizey biligsel beceriye sahip olmalarinin, grup
iiyelerine iligkin daha uygun hipotezler kurabilme, daha yiiksek empatik anlayis sergileyebilme, iiyelere daha az
Onyargi ile yaklasma, kendilerine olan giivenlerinin artmasi, danisanlarin kisilik yapilarina iligkin daha karmagik
tanimlamalar yapabilmeleri ve danisanlarin sorunlarini kavramlastirma becerilerinde daha iyi olmalarina yardimci
oldugunu vurgulamaktadirlar.

Deneyimsiz grup liderleri ile birlikte yiiriitiilen siipervizyon siireci ise grup liderlerinin biligsel
karmasiklik diizeylerini artirmanin yontemlerinden biridir (Granello ve Underfer-Babalis, 2004). Siipervizyon
stirecinde siipervizorlerin gorevleri oldukga zordur. Hayes (1990), siipervizoriin her an deneyimsiz psikolojik
danigmanin biligsel karmagiklik diizeyini, grubun gelisim evresini, grup iiyelerinin egitim diizeylerini ve tiim bu
degiskenlerin her birinin birbirleriyle olan etkilesimlerini hesaba katmasi gerektigini ifade etmektedir. Granello ve
Underfer-Babalis (2004) siipervizyon siirecinde, grup liderlerinin gelisimsel gereksinimleri ile siipervizyon
miidahalelerinin eslestirilmesinin gozetildigini, ancak bu uygulamalarin ¢ogunlukla siipervizorlerin kendi bireysel
birikim, yasant1 ve iletisim becerileri ile sinirlt kaldigini belirtmektedirler. Bu dogrultuda, ilk kez Granello (2000)
tarafindan psikolojik danismaya yonelik siipervizyon siirecinde kullanilan Bloom’un Taksonomisi (Bloom,
Englehart, Furst, Hill ve Krathwohl, 1956), Granello ve Underfer-Babalis (2004) tarafindan deneyimsiz grup
liderlerinin biligsel karmasiklik diizeylerini artirmak amaciyla siipervizyon siirecinde kullanilmasini 6nererek s6zii
edilen taksonomiyi grup ¢alismalarina yonelik siipervizyon siirecine uyarlamiglardir.

Bloom’un Taksonomisi grup liderlerini daha yiiksek biligsel karmasiklik diizeyine tasiyabilmelerinde
stipervizorlerin kullanabilecegi hiyerarsik ve birbirini takip eden alti asamali bir egitsel ¢iktry1 igermektedir.
Granello ve Underfer-Babalis (2004) gelistirmis olduklari siipervizyon modelinde Bloom’un Taksonomisinde yer
alan bu alt1 asamay1 kendi modellerine aktararak grubun her bir gelisim evresinde (grup dncesi, baslangic, gegis,
eylem, sonlandirma ve grup sonrasi), grup liderlerinin yapmalar1 gereken seylerin ve karsilagabilecekleri
zorluklarin neler olabilecegini tanimlamislardir. Modelde, Bloom’un Taksonomisi’nde yer alan bilissel
basamaklara gore grubun baslangi¢ evresinde siipervizyon siirecinde ele alinabilecek konularin neler olabilecegi
kisaca agiklanmuis, siipervizoriin grup liderine yonlendirebilecegi sorulara ornekler sunulmustur. Asagida
Bloom’un Taksonomisine gore Granello ve Underfer-Babalis (2004) tarafindan 6ne siiriilen Biligsel Karmasiklik
Stipervizyon Modeli kisaca tanitilmustir.

Bilgi. Bloom’un Taksonomisinin ilk basamagi bilgidir. Bilgi basamagi, 06grenilmis materyalin
hatirlanmast anlamina gelmektedir (Bloom vd., 1956). Siipervizyon siirecinde bilgi basamagimin amaci, grup
liderinin grubun her bir evresinde olup bitenleri tanimlayabilmesi ve grubun yapisina iligkin temel bilgilere sahip
olmast gerektigi ifade edilmektedir (Granello ve Underfer-Babalis, 2004). Grubun baslangi¢c asamasinda
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stipervizoriin, deneyimsiz grup liderine su sorulari yoneltebilecegi belirtilmektedir: “Baslangi¢ oturumunun
amaglar1 nedir?” “Ilk oturumda grup iiyelerinin gdsterebilecegi yaygin davranislar neler olabilir?” “Bir lider olarak
onerebilecegin grup kurallar1 neler olabilir?” “Grubunun iiyeleri kim?” “Yaslar1, cinsiyetleri ve kaygilari neler?”
Bu sorularin yani sira grup liderlerine, {iyelerin gruba iligkin yasayabilecekleri korku ve endiselerin neler oldugu
ya da baglangi¢ evresinde grubun yapilandirmaya ihtiya¢ duydugu zamanlarin sorulabilecegi de belirtilmektedir
(Granello ve Underfer-Babalis, 2004).

Siipervizyon siirecinde grubun gegis evresine yonelik, grup liderlerinin gruplarinda karsilastiklart son
diren¢ yasantisint belirlemeleri ya da grupta en son ortaya c¢ikan kaygiyr tanimlamalari konusunda
yonlendirilebilecekleri ve gegis evresine 6zgii direng ya da kaygi belirtilerini belirlemelerine yonelik sorularla grup
liderlerine destek olunabilecegi belirtilmektedir. Eylem evresinde, siipervizorlerin, grup liderlerinin, grupta
kendini agmanin uygun oldugu zamanlar ya da giiven ve kabule katki saglayan yontemleri agiklamalarini
isteyebilecekleri ifade edilmektedir. Grubun sonlandirma evresinde ise siipervizorler grup liderlerinden, grubu
sonlandirmanin uygun yollarini ya da grubu sonlandirmanin grup iiyelerini ve grup siirecini nasil etkileyebilecegini
aciklamalarini isteyebilecekleri belirtilmektedir (Granello ve Underfer-Babalis, 2004).

Kavrama. Bloom’un Taksonomisinin ikinci basamaginda yer alan kavrama, bireyin 6grendigi bilgileri
basitge hatirlamasinin dtesine gecerek Ogrenilen bilgiye kendince anlamlar yiikleyebilme becerisini ifade
etmektedir (Bloom vd., 1956). Siipervizyon siirecinde ise kavrama basamaginin amaci, grup liderinin her grup
evresine iligkin bilgi basamaginda elde ettigi bilgilerin 6tesine gecerek, kendine 6zgii anlayisa sahip olmasi olarak
ifade edilmektedir. Granello ve Underfer-Babalis (2004), grubun baslangi¢ evresinde kavrama basamaginda grup
liderlerinden bu evrenin temel gorevlerini agiklayabilmesini ya da grupta yer alan her bir iiyenin kendi roliinii nasil
algiladigim1 yorumlamasinin istenebilecegini belirtmektedirler. Bununla birlikte, siipervizorlerin grup liderlerine
su sorular1 yoneltebilecekleri ifade edilmektedir: “Baglam ve grup kiiltiiriiniin olusumu i¢in baslangic evresi nigin
onemlidir?” “Grup lideri siiregte herkesin paylasimda bulunma firsati yakalayabildiginden nasil emin olabilir?”
“Baslangi¢c evresinde grup lyelerinin yasayabilecegi kaygilar neler olabilir ve bu kaygilar kendini nasil
gosterebilir?”

Grubun gegis evresi siirecinde siipervizorler grup liderlerinin bu evrede grupta karsilastiklar1 zorluklarin
neden bu evrenin dnemli bir parcasi oldugunu yorumlamalarini ya da zor {iyelerle nasil galisilabilecegine iliskin
grup liderlerinin rol oynama yapmalarini isteyebilir. Eylem evresinde, iiyelerin yeni becerileri denemeleri
konusunda onlar1 cesaretlendirme yontemlerine iliskin rol oynama teknigini kullanmalarimin istenebilecegi ifade
edilmektedir. Sonlandirma evresinde ise siipervizorlerin, grup lyelerinin dgrendiklerini giinliik yasamlarina
aktarmalar1 i¢in grup liderlerinin onlar1 nasil hazirlayabilecekleri konusunda rol model olmalar1 ve grup
liderlerinden sonlandirma evresinde geribildirim alma ve verme siirecini yorumlamalarini isteyebilecekleri
belirtilmektedir (Granello ve Underfer-Babalis, 2004).

Uygulama. Ogrenilen bilgilerin yeni bir durumda kullamlmasi anlamina gelen uygulama, Bloom’un
Taksonomisinin ti¢iincii basamagidir (Bloom vd., 1956). Bu basamakta deneyimsiz grup liderinden beklenen, var
olan bilgiler ya da bu bilgilere iliskin kavrayisin 6tesine gecerek sahip oldugu malzemeyi simdiki durumda
uygulamaya donistiirmesidir. Baslangi¢ evresinde siipervizorlerin grup liderlerine yoneltebilecegi sorular ya da
yontemlere; “Hangi grup kurallar1 bu grup icin dzellikle 6nemli olabilir?” benzeri sorular, grup i¢inde giiveni
olusturmalarina yardimer olmak i¢in farkli yollar1 rol oynama teknigi ile canlandirmak, grup liderlerini sessiz
iiyeleri konugsmaya davet etmek ya da konugkan iiyelerin diger iiyelere firsat tanimasi i¢in kullanabilecekleri
yontemleri denemeleri i¢in cesaretlendirmek 6rnek olarak verilebilir.

Siipervizyon siirecinde gegis evresine yonelik; grup liderlerinin {iyeleri kendi tepkilerini ifade etmeleri
i¢in ikna etmelerini saglayacak bir miidahale yapilandirmalari istenebilir ya da sorumlu ve yapici yiizlestirmenin
nasil yapilacagina iliskin stipervizorlerin rol model olarak grup liderinin bunu kendi grubunda nasil kullanacagini
denemesinin istenebilecegi belirtilmektedir. Eylem evresinde grup liderinden, son oturumda duygularini gosteren
bir iiyenin duygu ifadelerini yorumlamasi ve grup liderinin bu duygular gegerli kilmak konusunda neler yaptigi
iizerine diisiinmesi ya da grup liderinin grup ortaminda tartisilmasi gereken konular1 nasil giindeme getireceginin
gosterilebilecegi ifade edilmektedir. Sonlandirma evresinde ise siipervizorlerin; deneyimsiz grup liderine, tiyelerin
sonlandirma ile iligkili kayip ve {liziintii duygularina iliskin tartigmalar1 nasil baglatacagini gosterebilecegi ya da
grup liderlerinden, iiyelerin grubun bireysel olarak {iyeleri iizerindeki etkilerini belirlemeye yonelik bir alistirma
ya da etkinlik gelistirmelerini isteyebilecegi belirtilmektedir (Granello ve Underfer-Babalis, 2004).
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Analiz. Bloom’un Taksonomisinde dordiincii basamak olan analiz, biitiinii olusturan parcalar
ayristirmayi, bu pargalarin birbirleriyle ve biitiinle iliskisini kurabilmeyi ifade etmektedir (Bloom vd., 1956).
Stipervizyon siirecindeki amag ise deneyimsiz grup liderine, daha derin ve kapsamli bir anlayis kazanmasi igin
elde ettigi tim bilgileri bilesenlerine ayirmasinda yardimci olmak seklinde ifade edilmektedir (Granello ve
Underfer-Babalis, 2004). Grubun baslangi¢ evresinde siipervizorlerin grup liderlerine yoneltebilecegi sorulara su
ornekler verilmektedir: “Grubun ilerlemesinin dniinde engel olusturabilecek iiye davranislari nelerdir?” “Grupta
bulunan kisilerin yas grubuna 6zgii gerekli grup liderligi becerileri nelerdir?” “Grubunda yer alan iiyeler arasindaki
olas1 benzerlik ve farkliliklar nelerdir?”

Gegis evresinde, grup liderlerinin, grup tyelerinin yasadiklar1 kaygiy1 tanimalarini ve ifade etmelerini
nasil destekleyebilecekleri veya grubun direng gdsterdigi anlar1 nasil analiz edebilecekleri iizerinde durulmaktadir.
Eylem evresinde, siipervizorler, grup liderlerinin gruplarindaki etkilesimin kendiliginden ve dogrudan olup
olmadigini analiz etmelerine yardimci olabilirler ya da grup liderinin kabul edilebilecek bir geribildirimi nasil
ifade etmesi gerektigi konusunda rol oynama yapmasi igin cesaretlendirici olabilecegi ifade edilmektedir.
Sonlandirma evresinde ise grup liyelerinin sonlandirmayla iligkili iziintii ve kaygi duygularini belirlemeye yonelik
yontemleri deneyimlemesi i¢in ortam yaratilabilecegi ya da grup iiyelerinin sagladigi degisim bigimlerini
smiflandirmasinin istenebilecegi belirtilmektedir.

Sentez. Taksonominin besinci basamagi olan sentez ise, O6geleri bir araya getirerek yeni bir biitiin
olusturma anlamina gelmektedir (Bloom vd., 1956). Siipervizyon siirecinde de grup liderinden beklenen, 6grendigi
tim seyleri bir araya getirerek yeni bir biitlin olusturmasidir. Bir anlamda deneyimsiz grup liderinin,
aragtirmalarda, alanyazinda ya da derslerde 6grendikleri bilgileri kendi grup siire¢lerinde uygulayarak gruba iliskin
anlayislarinin daha da derinlesmesine yardimci olunmaktadir (Granello ve Underfer-Babalis, 2004). Sentez
basamaginda baslangi¢ evresi igin siipervizorlerin grup liderlerinden, gelisen grup kurallar1 ve grubun tim
bilesenleri géz dniinde bulunduruldugunda, grup tiyelerinin kendi kurallarini olusturmasina izin verildiginde neler
olabilecegi lizerine diisiinmelerini ya da grupta giiveni olusturmay1 saglayacak 6zgiin bir etkinlik tasarlamalarini
ve rol oynama ile canlandirmalarini isteyebilecegi belirtilmektedir.

Gegis evresi i¢in grup liderlerinin direnci kabullenmeleri ve direncin gostergelerini terapdtik bir tutumla
ele almay1 deneyimlemeleri ve grup iiyelerini bagimliliktan bagimsizliga tagima yontemlerini karsilagtirmalarinin
beklendigi belirtilmektedir. Eylem evresinde grup liderinden beklenen, grup iiyelerinin kendini nasil etkiledigine
iliskin gruptaki tepkilerini grup tiyelerinin nasil yorumlayacagina yonelik hipotez olusturma ya da grup igindeki
ortak temalar arasinda baglant1 kurmak konusunda grup {iyelerine nasil rol model olacagina iligskin rol oynama gibi
becerilerdir. Son olarak sonlandirma evresinde ise grup liderlerinin gesitli yontemleri kullanarak grup birliginin
nasil gelistigini betimlemesi ya da {iyelerin grup siirecinde ogrendiklerini kendi yasamlarinda devam
ettirebilmelerine yardimci olacagini disiindiikleri bir 6dev gelistirmelerinin istenebilecegi belirtilmektedir
(Granello ve Underfer-Babalis, 2004).

Degerlendirme. Bloom Taksonomisinin son basamagi olan degerlendirme ise belirli bir amag
dogrultusunda 6grenilmis materyalin niteligi hakkinda, belirli 6lgiitler kullanarak bir deger yargisina ulasilmasi
anlamima gelmektedir (Bloom vd., 1956). Siipervizyon siirecinde grup liderinden, bu zamana kadar yaptiklarini
degerlendirmesi beklenmektedir. Bu degerlendirmeler grup liderinin kendi 6znel degerlendirmelerinden farkli
olarak, onceki biligsel basamaklardaki anlayig ve basari diizeyinin temel alindig1 nesnel bir degerlendirmedir.
Grubun baglangi¢ evresinde siipervizorlerin deneyimsiz grup liderlerine su sorulart yoneltebilecegi
belirtilmektedir: “Grubun baslangi¢c evresinde basarili bir sekilde ilerledigini ve gec¢is evresine gectigini nasil
bilebilirsin?” “Grubun baslangi¢ evresinde uygulanan miidahaleleri nasil degerlendireceksin?”” Bununla birlikte,
stipervizorler grup liderlerini, grup kurallarim1 kendisi belirlediyse ya da iiyelerin kurallarin1 kendilerinin
olusturmas1 kararimi verdiyse, her iki secimde de kararli olmalar1 yoniinde cesaretlendirebilecekleri
belirtilmektedir.

Gegis evresi i¢in stipervizorler, grup liderlerinden, grup iiyelerinin siiregte olup bitenlere iliskin daha fazla
sorumluluk almas: yoniinde desteklemelerini saglayacak alistirmalar tasarlamalarimi ya da grup iyelerini
geribildirimlerle ylizlesmeleri konusunda cesaretlendirdigi takdirde neler olabilecegine iliskin hipotez
olusturmalarini isteyebilecekleri ifade edilmektedir. Eylem evresinde, grup liderlerinden 6z-farkindaliga katki
saglamak amaciyla, bir grup iiyesinin sergiledigi davranislarin anlamini belirlemeleri ve alternatif davranislarin
neler olabilecegini diisiinmelerinin istenebilecegi belirtilmektedir. Sonlandirma evresinde ise grup liderlerinin,
grup TUyelerinin ayrilma korkularini nasil belirleyecekleri ya da siiregte Ogrendikleri seyleri nasil
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kullanabileceklerine yonelik yontemlerin neler olabilecegi ve bu yontemlerin olasi yararlarii degerlendirmeleri
konusunda grup iyelerine Onerilerde bulunabilecekleri yoniinde siipervizorlerin destek sunabilecegi ifade
edilmektedir (Granello ve Underfer-Babalis, 2004).

Granello ve Underfer-Babalis (2004) tarafindan gelistirilen Biligsel Karmagiklik Siipervizyon Modeli,
siipervizyon siirecinde, siipervizorlerin daha amagh olarak ilerlemelerine olanak saglayan ve deneyimsiz grup
liderlerinin biligsel gelisimlerini desteklemeyi amaglayan bir igleyis sunmaktadir. Ayrica, kolaylikla anlasilacak
ve uygulanabilecek bir sekilde siipervizorlerin kullanabilecekleri soru ve miidahalelerin siniflandirilmasina yardim
eden bir gerceve de saglamaktadir. Bilissel Karmasiklik Modeli’nin temel aldigi Bloom’un Taksonomisi
stipervizyon siirecindeki miidahalelere yonelik yapilandirilmig ve diizenlenmis bir sistem sunmasina karsilik,
modelin siipervizorlere sundugu igerik, grup liderlerinin gelisiminin yalnizca biligsel boyutuna odaklanmaktadir.
Ancak gelisimsel yaklasima dayali siipervizyon yaklasimlar1 bilissel boyutun siipervizyon siirecindeki dneminin
azaldigim ve iligki-yonelimli yaklagimin ¢ok daha 6nemli hale geldigini belirtmektedirler (Loganbill vd., 1982;
Stoltenberg, 1981). Bilissel Karmasiklik Modeli, uygulamaya iligkin siipervizorlere bir esneklik sunmasina karsin,
modelde o6rnek olarak sunulan tekniklerin soru agirlikli olmasi, siipervizorlerin deneyimsiz grup liderlerini ¢ok
fazla sorgulamasina neden olabilecegi de modelin bir sinirlilif1 olarak belirtilebilir. Son olarak Rubel ve Okech
(2006), Biligsel Karmasiklik Modeli’ni, grup liderlerinin gereksinimlerine odaklanirken, siipervizorlere iliskin
betimsel bir yap1 sunmadig1 konusunda elestirmektedirler. Ayrica, yazarlar siipervizoriin sahip olmasi gereken
bilgi, beceri ve rollerin modelde acik ve net bir sekilde tanimlanmamis olmasi nedeniyle 6zellikle deneyimsiz
stipervizdrlerin siiregte zorlanabileceklerini belirtmektedirler.

Grup Cahismalarina Yonelik Siipervizyon Modeli (Rubel ve Okech, 2006)

Rubel ve Okech (2006) tarafindan gelistirilen Grup Calismalarina yonelik Siipervizyon (GCS) Modeli,
psikolojik danigmanlara yonelik gelistirilmis bir siipervizyon modeli olan Ayristirma Modeli’nin (Bernard, 1979)
grup ortaminda kullanilmak iizere uyarlanmasiyla gelistirilmistir. Rubel ve Okech (2006) Ayristirma Modeli'nde
bulunan ii¢ rolii; "6gretmen", "psikolojik "danigman, "miisavir" ve modelin {i¢ temel odagini; "miidahale
becerileri", "kavramlastirma becerileri" ve "kisisellestirme becerileri"ni kendi modellerine almiglardir. Grup
Caligmasi Siipervizyon modelinde bu rol ve odaklar ii¢ etkilesim diizeyi ile birlestirilmistir. Bu etkilesim diizeyleri;
bireysel diizey, kisilerarasi diizey ve bir biitiin olarak grup diizeyidir. Asagida Bernard (1979) tarafindan
gelistirilmis olan Ayristirma Siipervizyon Modeli’nin temel kavramlar1 agiklandiktan sonra bu kavramlarin Rubel
ve Okech (2006) tarafindan grup ¢aligmalarina yonelik siipervizyon siirecine nasil uyarlandig1 ve son olarak grup
¢aligmalarina yonelik siipervizyon modeli i¢in eklenen etkilesim diizeyleri agiklanmustir.

Ayristirma Modeli, Bernard (1979) tarafindan, psikolojik danisman egitiminde kullanilmak iizere
gelistirilmis bir siipervizyon modelidir. Ayristirma Modeli, siipervizyon siirecinde etkililigi en ¢ok arastirilan ve
stipervizdrlerin gelisimi i¢in de etkili bir egitim araci olarak goriilen siipervizyon modellerinden biridir (Bernard
ve Goodyear, 1998). Model, siipervizorlerin siipervizyon siireci boyunca kullanabilecekleri, roller ve odaklardan
olusan 3X3’likk bir matris igermektedir. Siipervizorlerin kullanabilecegi modelde yer alan ii¢ rol; dgretmen,
psikolojik danisman ve miisavirdir. Stipervizorlerin bu rolleri kullanmalar {i¢ farkli boyuta ya da beceri dizisine
gore degismektedir. Bu boyutlar ya da beceriler; miidahale, kavramlastirma ve kisisellestirmedir. Grup
Calismalaria yonelik Siipervizyon Modeli, grup calismalari slipervizorlerine 6zgii gereksinimleri gidermek
amaciyla, Ayristirma Modeli'nde yer alan rol ve odaklar1 gruptaki ii¢ etkilesim diizeyi ile biitiinlestirmistir (Rubel
ve Okech, 2006). Grubun ii¢ etkilesim diizeyinin eklenmesiyle, ayristirma modelinin 3X3’liilk matrisi, 3X3X3
kiibik bir modele doniismiistiir.

Roller. Deneyimsiz psikolojik damigmanlar ile ¢alisirken siipervizoriin kullanmay1 tercih edebilecegi
roller 6gretmen, psikolojik danisman ya da misavirdir. GCS modeli de siipervizérler i¢in benzer rolleri
tanimlamakla birlikte, bu rolleri grup liderlerinin siipervizyon taleplerini karsilayacak sekilde genisletmektedir
(Rubel ve Okech, 2006). Siipervizor tarafindan bilingli olarak segilen bu roller, deneyimsiz psikolojik danigmanin
gereksinimleri ve tartisilan konuya bagli olarak degistirilmektedir.

Ogretmen rolii. Bernard (1979), siipervizérlerin dzellikle deneyimsiz psikolojik danismana bilgi aktarmak
ya da bir uzman gériisii sunmak istediklerinde 6gretmen roliinii kullanmalar1 gerektigini belirtmektedir. Ogretmen
roliinde stipervizor, siipervizyon alan kiginin 6grenme yasantisi igin, diger rollerde oldugundan ¢ok daha fazla
sorumluluk almaktadir (Bernard, 1979). Ogretmen rolii i¢indeyken siipervizor, siipervizyon alan kisinin bilgi
eksikliklerini belirleyip, bireyin dikkatini bu eksikliklere yonlendirerek gerekli bilgiyi saglamaktadir. Grup

0 30 Cilt/Volume 8, Sayi/Number 49, Nisan/April 2018; Sayfa/Pages 19-43



Grupla Psikolojik Danisma ve Grup Liderlerine Yénelik Stipervizyon Modelleri Uzerine Bir inceleme

calismalar stipervizorleri ise deneyimsiz grup liderlerinin gruba 6zgii beceriler ve kavramlastirmaya iligkin bilgi
eksikliklerini belirleyerek, yalnizca grubun bireysel etkilesim diizeyi ile iliskili degil, kisilerarasi ve bir biitiin
olarak grup diizeyindeki etkilesimlere yonelik de bilgi saglamasi gerekmektedir (Rubel ve Okech, 2006). Bununla
birlikte siipervizyon formati ile iligkili olarak siipervizor bir grup lideri, bir yardimei lider ¢ifti ya da bir grup
deneyimsiz grup lideri ile birlikte ¢aligsabilmektedir. Bu siirecte siipervizor, siipervizyon iliskisinin, yardimei
liderlik iliskisinin ya da siipervizyon grubunun siipervizyon ¢iktilarini etkiledigini fark ettiginde de dgretmen
roliine girerek buna iligkin de bilgi saglayabilecegi ifade edilmektedir (Rubel ve Okech, 2006).

Psikolojik damigsman rolii. Psikolojik danigsman roliinde siipervizdr, deneyimsiz psikolojik danigmanin,
psikolojik danisma ve siipervizyon siirecini etkileyen duygusal gereksinimlerini aragtirmaya odaklanmaktadir
(Bernard, 1979). Deneyimsiz psikolojik danigmanin duygusal gereksinimleri psikolojik danisma ya da siipervizyon
stirecini engellediginde siipervizor psikolojik danigman roliine girerek deneyimsiz psikolojik danigman ile birlikte
duygusal gereksinimleri {istiinde ¢alismaktadir (Rubel ve Okech, 2006). Grup calismalarinda ise psikolojik
danisman rolii deneyimsiz grup liderinin bireysel diizeyde oldugu kadar, kisilerarasi ve bir biitiin olarak grup
diizeyinde etkilesim ve kavramlagtirma becerilerinin duygusal gereksinimleri tarafindan engellendigi durumlarda
kullanilabilecegi belirtilmektedir (Rubel ve Okech, 2006). Bununla birlikte, grup liderleri ile birlikte yiiriitiilen
grup siipervizyonu ya da yardimci lider ciftleri ile yiriitillen siipervizyon siiregleri siipervizorlerin, grup
dinamiklerini ve iligkilerini kesfetmeleri ve kolaylastirmalarini gerektirmektedir. Grup ¢alismast siipervizorleri,
deneyimsiz grup liderlerinin igsel yasantilarmin yani sira yardimci lider ¢iftlerinin ve grup lideri siipervizyon
gruplarinin ortak duygusal ve iligkisel yasantilarini da kesfetmeye odaklanmalari nedeniyle GCS modelinde bu rol
yalnizca psikolojik danisman yerine “psikolojik danisman/kolaylastirict rolii (counselor/facilitator role)” olarak
kavramlastirilmaktadir (Rubel ve Okech, 2006).

Miisavirlik rolii. Misavirlik rolii, siipervizyon alan kisinin siipervizyon siirecinde daha fazla sorumluluk
istlendiginde siipervizoriin deneyimsiz psikolojik danigmani cesaretlendirmesi ve desteklemesi igin
kullanilmaktadir (Bernard, 1979). Grup liderlerine yonelik siipervizyon siirecinde miisavir rolii grup liderinden bir
stipervizyon odagi belirlemesini, bu odakla iligkili olas1 konular1 belirlemesi ve kendi ¢6ziimiinii kesfetmesi
konusunda siipervizoriin sagladigi gerekli bilgi, bakis agilar1 ve destegi igermektedir (Rubel ve Okech, 2006).
Bununla birlikte, 6zellikle grup siipervizyonu siirecinde, miisavir roliindeki siipervizorlerin, grup liderlerini, kendi
ve diger grup liderlerinin 68renme ve islevselliklerinde daha fazla sorumluluk {istlenmeleri konusunda
cesaretlendirmeleri ve desteklemeleri beklenmektedir (Rubel ve Okech, 2006).

Rubel ve Okech (2006) siipervizyon siirecinde rollerin se¢iminin deneyimsiz grup liderinin gelisimsel ve
anlik gereksinimlerinin temel alinarak yapilmasi gerektigini belirtmektedirler. Ayrica, dzellikle deneyimsiz grup
liderleri ile ¢alisirken ¢cogunlukla gretmen roliinii kullanmalar1 gerektigi, yeni ve zorlayict bir durumla karsilasip
kaygi yasayan grup liderleri ile calisirken psikolojik danigman roliinii devreye sokmalar1 gerektigi ve grup
calismalarna iligkin bilgi ve kendine giiven diizeyi yiiksek olan grup liderleri ile ¢caligirken ise cogunlukla miisavir
roliinii kullanmalar1 gerektigi ifade edilmektedir (Rubel ve Okech, 2006). Bunun yani sira, kimi zaman grup
liderlerinin gereksinimlerini karsilamak igin, siipervizorlerin kullandiklari rol ve etkinliklerin birbirleriyle de
cakisabilecegi belirtilmektedir.

Odaklar. Siipervizorin bilingli olarak tercih ettigi odaklar, miidahale, kavramlastirma ve kisisellestirme
becerilerini icermektedir. GCS modeli de siipervizyon siirecinde benzer siipervizyon odaklarini grup ¢alismalari
gereksinimlerini gdz dniinde bulundurarak kullanmaktadir (Rubel ve Okech, 2006). GCS modeli, grubu, ii¢ farkli
etkilesimi (bireysel diizey, kisileraras1 ya da alt sistem diizeyi ve bir biitiin olarak grup diizeyi) gerektiren ¢ok
diizeyli bir sosyal sistem olarak kavramlastirmaktadir (Okech ve Rubel, 2007). Asagida, oncelikle siipervizyon
odaklari, grup ¢aligmalar1 baglaminda agiklanmig ardindan her bir grup etkilesim diizeyi bu siipervizyon odaklarina
gore agiklanmustir.

Miidahale odagi/becerileri. Miidahale becerileri, psikolojik danigmanin psikolojik danigsma ortaminda
sergiledigi, gozlenebilen davranislarini ve psikolojik danigsma siirecinin amagl olan kismimi ifade etmektedir
(Bernard, 1979). Bireyle psikolojik danigsma siireci ile grupla psikolojik danigma siireci igin, asgari diizeyde tesvik,
soru sorma, i¢erik yansitma, duygu yansitma, yiizlestirme ya da destekleme gibi ortak beceriler bulunmaktadir.
Rubel ve Okech (2006) s6z konusu becerilerin grup siirecinde giiven olusturma ve grup lideri ile grubun her bir
iiyesi ile bireysel olarak etkilesimlerini yonetmek i¢in islevsel beceriler oldugunu, ancak bu becerilerin grup iiyeleri
arasindaki etkilesimleri artirmak ve grup siirecinden O&grenmeleri saglamak igin sl kaldigim
vurgulamaktadirlar. Geribildirimleri yapilandirma, baglama, tiyeler arasindaki iletisimi netlestirme, sir
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olusturma ve siireci gozlemleme gibi grup siirecine 6zgli becerileri kullanmalar1 konusunda siipervizorlerin
desteklemelerinin yani sira bu becerilerin kiiltiire uygunlugunu belirleyerek grup liderlerinin alternatif iiretmeleri
konusunda da yardimci olmalar1 gerektigi belirtilmektedir (Okech ve Rubel, 2007).

Kavramlagtirma odagi/becerileri. Ayristirma modelinde kavramlastirma becerileri, psikolojik
danmigmanin psikolojik danigma oturumunda elde ettigi bilgilerden anlam ¢ikarmasi ve bu anlayigtan miidahale
secenekleri iretmesi olarak tanimlanmaktadir (Bernard, 1979). Kavramlastirma becerileri ayn1 zamanda psikolojik
danismanin oturumun igerigindeki oriintiileri ve temalar1 belirleyerek hangi bilginin daha énemli olduguna karar
verebilme becerisini de icermektedir (Bernard, 1979). Grup liderlerinin ise bireysel kavramlastirmanin yani sira
iyeler arasindaki ve bir sistem olarak grup etkilesimlerini de kavramlastirma becerisine sahip olmasi
gerekmektedir (Rubel ve Okech, 2006). Bu nedenle, deneyimsiz grup liderlerinin, temel grup caligmasi
kavramlastirmasi ile birlikte bireyler arasindaki etkilesimlerin dogasin1 ya da siireglerini igerik boyutundan
ayirabilme ve grup dinamikleri ya da norm ve rollerin olusmasi gibi gii¢ dengelerinin bilesenlerini ve grubun
gelisimini belirleyebilmesi konusunda desteklenmeleri gerektigi vurgulanmaktadir. Tiim bunlarin yam sira
siipervizorlerin ayni zamanda, deneyimsiz grup liderlerini grup terapisi, grup gelisimi ve iletisim kuramlarinin
uygulanmasi konusunda da desteklemeleri gerektigi belirtilmektedir (Rubel ve Okech, 2006).

Kisisellestirme odagi/becerileri. Bernard (1979), kisisellestirme becerilerini, psikolojik danigma
oturumunda, psikolojik danismanin kendini ifade etme ve kendi roliinii belirleyebilme becerisi olarak
tanmimlamaktadir. Grup liderlerinin bireysel olarak grup iiyelerine, {iyeler arasindaki etkilesimlere ve bir sistem
olarak gruba tepkilerini yonelttigi grup ortaminda ise kisisellestirme becerilerinin biraz daha karmagik bir olgu
haline geldigi belirtilmektedir (Rubel ve Okech, 2006). Bu nedenle grup ¢aligmas: siipervizorlerinin, deneyimsiz
grup liderlerini, kisisellestirme sorunlarini belirlemelerinde ve kisisellestirme becerilerini gelistirmelerinde destek
sunmalar1 konusunda yetkin olmalar1 gerektigi vurgulanmaktadir (Rubel ve Okech, 2006). Ozellikle, grup
liderinin, degerler, inanglar, kaliplar ve farkli kiiltiirden gelen grup tyelerine yonelik tepkilerine iliskin 6z-
farkindaliginin kisisellestirme becerileri ve grup liderinin kiiltiirel yeterliginin gelisimi i¢in 6dnemli oldugu ifade
edilmektedir (Okech ve Rubel, 2007).

Grup etkilesim diizeyleri. Bireyle psikolojik danigmadan farkli olarak grup liderlerinin karsilastigi en
farkli ve siipervizyonda ele alinmasi gereken zorluklardan biri grup liderlerinin yalnizca bireysel diizeyde beceri
kullanim1 ve kavramlagtirmanin yani sira kisilerarast ve bir biitiin olarak grup diizeyinde de bu becerileri
kullanmalarinin gerekliligidir. Rubel ve Okech (2006) siipervizorlerin 6zellikle grup siirecindeki her bir diizeye ya
da grubun gelisme gostermedigi durumlara dikkat etmeleri gerektigini belirtmektedirler. Siipervizoérlerin
deneyimsiz grup liderlerini, her birinin digerlerini etkiledigi bu diizeyleri bir araya getirmeleri ve biitiinlestirmeleri
konusunda cesaretlendirmeleri gerekmektedir (Rubel ve Okech, 2006). Asagida her bir grup etkilesim diizeyi,
miidahale, kavramlagtirma ve kisisellestirme becerilerine gore agiklanmustir.

Etkilesimin bireysel diizeyi. Grupla psikolojik danigma siirecinde grup liderinin bir liyeye odaklanmast ile
birlikte bireysel diizey ortaya ¢ikmaktadir. Siklikla asir1 kullanilmasina karsin, bireysel diizeye odaklanmak, kimi
zaman gerekli oldugu ve grubun diger etkilesim diizeylerini de olumlu yonde etkileyebilecegi belirtilmektedir
(Rubel ve Okech, 2006). Bireysel diizeyde, grup liderleri, bireylerin duygu, diisiince ve tutumunu kapsayan igsel
yasantilar1 konusunda bireysel olarak grup iiyelerine destek vermektedir. Bunun yani sira grup iyelerinin
etkilesime dahil edilmeleri ve grup etkilesiminin olusturulmasi igin de grup liderlerinin bireysel diizeyde
caligmalariin gerektigi belirtilmektedir (Kline, 2003). Bireysel diizeyde calismanin islevleri nedeniyle,
stipervizorlerin bireysel diizeyde miidahale, kavramlastirma ve kisisellestirme becerileri konusunda deneyimsiz
grup liderlerini desteklemeleri gerektigi ifade edilmektedir (Rubel ve Okech, 2006).

Bireysel diizeyde miidahale becerileri, bireysel olarak iiyelerin merkeze getirilmelerini, nasil iletigim
kurduklarinin netlestirilmesini, engelleyici ya da grup siirecine zarar veren iiyelerin durdurulmasini icermektedir.
Bununla birlikte, grup liderlerinin ve dolayisiyla siipervizorlerin kiiltiirel uygunluk baglaminda bireysel diizeydeki
midahale becerilerini degerlendirme konusunda hazirlikli olmalarini gerektirmektedir (Rubel ve Okech, 2006).

Bireysel diizeyde kavramlastirma becerileri, deneyimsiz grup liderinin, bireysel olarak grup iiyelerinin
davranislarina iliskin anlam ¢ikarmasi konusunda desteklenmesini igermektedir. Rubel ve Okech (2006), bireysel
olarak iiyelerin sorunlarini anlamanin, duygusal olarak kendilerini giivende hissetmelerini saglamak ve terapotik
amaclarina ulagmalarinda desteklenmeleri igin gerekli oldugunu belirtmektedirler. Bireysel diizeyde
kavramlagtirma becerileri ayn1 zamanda grup liderinin alt grup ve bir sistem olarak grubun sorunlarina iliskin
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anlam olusturmasinda da kullanilabilmektedir. Rubel ve Okech (2006) bireysel diizeyde bazi kavramlastirma
becerilerine 6rnek olarak; bir iiyenin iletisim sinirlarini degerlendirmeyi, iiyenin kendi amaglar1 dogrultusunda
ilerlemesini izlemeyi, intihar egilimini belirlemeyi, sosyokiiltiirel kimlik gelisimini degerlendirmeyi ve iiyelerin
davraniglarini aile kokenli konular baglaminda anlamay1 belirtmektedirler.

Bireysel diizeyde kisisellestirme becerileri ise, grup liderinin bireysel olarak grup iyelerine yonelik
tepkilerinin farkinda olmasi, anlamasi ve tepkilerini etkili bir sekilde kullanmasi konusunda grup liderine destek
saglanmasini icermektedir. Rubel ve Okech (2006) bireysel diizeyde kullanilabilecek kisisellestirme becerilerine
ornek olarak; bir grup iiyesi ile baglant1 kurabilmek i¢in empatiyi kullanmay1, deneyimsiz grup liderine, bir tiyeye
yonelik kizginligini yénetmesi konusunda yardim etmeyi ve liderin bireysel tarzinin bir grup {iyesinin iistiindeki
etkilerini belirlemeyi belirtmektedirler. Bu diizeyde kigisellestirme becerilerini etkili bir sekilde desteklemek igin
siipervizorlerin, grup liderinin grup iiyelerine yonelik etkili olarak kullanilabilecek ya da grupla c¢alismasini
engelleyen yaygin tepkilerinin farkinda olmasinin gerekliligi vurgulanmaktadir (Rubel ve Okech, 2006).

Etkilesimin kisilerarasi ya da alt sistem diizeyi. Kisilerarasi ya da alt sistem diizeyi, grup iiyelerinin
birbirleri arasindaki, grup lideri ile grubun bir alt sistemi arasindaki ya da iki yardimci lider arasindaki etkilesimleri
icermektedir. Kline (2003), kisilerarasi diizeyin en islevsel ancak en az kullanilan etkilesim diizeyi olarak
diistiniilebilecegini ifade etmektedir. Bu diizeydeki anlayisin, cesaretlendirmenin ve etkilesimleri yonetmenin
grubun gelisimini ve grup liyelerinin 6grenmelerinin desteklenmesi icin olduk¢a dnemli oldugu belirtilmektedir
(Yalom, 2012).

Kisilerarasi diizeyde miidahale becerileri, grup liderlerinin, iiyeler arasindaki ve alt sistemler arasindaki
etkilesimlere etkili bir sekilde miidahale etmelerini icermektedir. Bu diizeye 6zgii miidahale becerilerine Rubel ve
Okech (2006) 6rnek olarak; iki liye arasindaki geribildirimi yapilandirmayi, cesaretlendirmeyi, tiyeler arasinda
empatiyi ve baglilig1 desteklemeyi ve alt sistemlerin siirlarina miidahale etmeyi belirtmektedirler. Bu diizeyde
miidahale becerilerini desteklemek igin siipervizorlerin bu becerileri uygulama konusunda yetkin olmalari
gerektigi vurgulanmaktadir (Rubel ve Okech, 2006).

Kisilerarasi diizeyde kavramlastirma becerileri, siipervizorlerin, grup liderlerinin grup iiyeleri arasindaki
iliskileri ve alt sistemlerin islevselligi anlamalar1 konusunda desteklemelerini icermektedir. Grup lideri, iiyeler
arasindaki iligkileri ve alt sistem etkilesimlerini anlayarak ve bu kavramlagtirmalari temel alarak grup siirecinde
iiyelerin birbirleriyle daha derin ve anlamli etkilesimler kurmalarina destek olmaktadir (Kline, 2003). Rubel ve
Okech (2006) bu diizeyde kullanilabilecek kavramlastirma becerilerine drnek olarak; iiyeler arasindaki sorunlu
iligkileri belirlemeyi ve tanimlamayi, grup i¢indeki iletisimlerde soruna neden olabilecek kiiltiirel farkliliklar
belirlemeyi ve alt sistemlerin islevselligini belirlemeyi vermektedirler.

Kisileraras1 diizeyde kisisellestirme becerileri ise deneyimsiz grup liderinin, iiyeler arasindaki
etkilesimlere ve alt sistemlere yonelik tepkilerinin farkinda olmasini ve bu tepkilerini etkili bir sekilde
kullanmasini igermektedir. Kisilerarasi diizey ile iliskili kisisellestirme becerilerine 6rnek olarak; tiyeler arasindaki
catigmalardan kaynaklanan kayginin yonetilmesi, grup liderinin kendi kisisel giindeminin farkinda olmasi ve
iiyeler arasindaki etkilesimlere kendi kisisel giindemine gore tepki vermemesi belirtilebilir (Rubel ve Okech,
2006).

Etkilesimin “bir sistem olarak grup” diizeyi. Etkilesimin bu diizeyi biitiin grubu kapsayan etkilesimleri
ifade etmektedir. Bu diizey devreye girdiginde grup liderleri grubun biitiiniiniin deneyimledigi sorunlar ile
ilgilenmektedir. Rubel ve Okech (2006), grubun kaygi ile bas etme becerisi, grubun gelisimsel evreleri, grubun
uyum diizeyi, grup normlar1 ve grubun ilerlemesini engelleyen tiim konularin bu diizeyde ele alinmasi gereken
sorunlar oldugunu belirtmektedirler.

Bir biitiin olarak grup diizeyinde miidahale becerileri, grup liderlerinin gruba yonelik etkili miidahaleleri
uygulamasi konusunda desteklenmesi anlamima gelmektedir. Grup iiyelerinden grup normlarini agiklamalarini
istemek, grupta ortaya ¢ikan kaygiya dikkat ¢ekmek, grupla iligkili bir soruna iligkin kavramlastirmay: grupla
paylasma ve gruptaki belirli bir davranigtan iiyelerin nasil faydalanabilecegini aragtirmak gibi beceriler bir sistem
olarak grup diizeyine yonelik miidahale becerilerine 6rnek olarak verilmektedir (Rubel ve Okech, 2006). Ancak
bu diizeyde miidahale becerilerinin asir1 kullaniminin, grup iyelerinin grup liderini mesafeli ve ilgisiz olarak
algilamalarina neden olurken, miidahale becerilerinin hi¢ kullanilmamasinin ise grup iyelerinde grup
dinamiklerine iliskin farkindaligin olusmamasina yol agabilecegi ve bu nedenle de sinirlt 6grenme yasantilari ile
sonuglanabilecegi belirtilmektedir. Siipervizyon siirecinde ise siipervizorlerin grup liderlerinin bu becerileri
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kullanmak konusunda bir denge olusturabilmeleri konusunda destek sunmalar1 gerekmektedir (Rubel ve Okech,
2006).

Bir sistem olarak grup diizeyinde kavramlastirma becerileri, grup dinamiklerini, siirecini ve grupla iliskili
olgular1 anlamay1 ve gruba iliskin kavramlastirmalari temel alarak uygun miidahaleleri se¢gmeyi igermektedir. Grup
liderleri bir sistem olarak grup diizeyinde etkilesimleri isabetli kavramlastirmalari i¢in kuramsal yonelimlerinin,
grubun amaglarinin, kendi rollerinin, grup iiyelerinin rollerinin ve grup siirecindeki normlarmn etkilerini géz
oniinde bulundurmalarinin gerekliligi vurgulanmaktadir (Rubel ve Okech, 2006). Bu diizeydeki kavramlagtirma
becerilerine yonelik 6rnekler, grup etkilesimlerine dayali olarak grubun gelisim evresini belirlemeyi, ilerlemeyi
engelleyen bir grup sorununu tanimlamak i¢in bir grup kuramini kullanmayi, grupta ortaya ¢ikan kiiltiirel sorunlari
kavramlastirmay1 ve gruba yarar saglayan grup normlarini belirlemeyi igermektedir. Bu diizeyde siipervizorler,
siipervizyon alan grup liderlerini grubun hangi evrede oldugunu belirleme, grubu etkileyen kiiltiirel konular1
degerlendirme ve grubun olumlu sekilde ilerlemesine katki saglayacak normlar1 belirleme konusunda
desteklemektedirler.

Son olarak bir sistem olarak grup diizeyinde kisisellestirme becerileri ise grup liderinin grup olgusuna
yonelik tepkilerini belirleyebilmesi ve bu tepkilerini hem etkili bir sekilde kullanabilme hem de grubu
engellemesini Onleyebilme becerilerini icermektedir. Bu diizeydeki kisisellestirme becerilerinin 6zellikle grup
liderlerinin grubun yarattig1 sosyal giicten etkilendikleri takdirde 6nemli oldugu ifade edilmektedir. Bu diizeydeki
kisisellestirme becerilerine 6rnek olarak; grup liderinin yasadigi ve grubu engelleyen bir duygusal tepkiyi
belirleyebilmesi, grubun dniindeki engelin sorumlulugunu bilingsizce etkisiz bir grup normuna atfettiginin farkina
varabilmesi ve grup liderinin kaygi diizeyinden kaynaklanan grup kaygisin belirleyebilmesi verilmektedir (Rubel
ve Okech, 2006).

Grup Calismalarina yonelik Siipervizyon Modeli, grup liderlerinin gelisimi i¢in gelistirilmis diger
modeller ile kargilastirildiginda hem grup liderlerine hem de siipervizorlere oldukga kapsamli bir yap1 sundugu
belirtilebilir. Ayrica, diger siipervizyon modellerinden farkli olarak yetkin grup siipervizorlerine yonelik gerekli
bilgi ve becerileri tanmimlayan kapsamli bir gerceve de sunmaktadir. Ozellikle grupla psikolojik damsma
stirecindeki etkilesim diizeylerinin birbirinden ayrilarak, her diizeyde kullanilabilecek miidahale, kavramlagtirma
ve kisisellestirme becerilerinin detayl bir sekilde tanimlanmasi, modelin uygulanmasim kolaylastiran bir faktor
olarak diistiniilebilir. Bunun yani sira, Goodrich ve Luke (2011) GCS modelinin, grup sistemleri yaklagimina
dayali olarak grup ve siipervizyon siirecinin, kisisel, kisilerarasi ve bir biitiin olarak grup diizeylerinde
tanimlanmas1 nedeniyle, modelin siipervizorler ve deneyimsiz grup liderleri ig¢in herhangi bir grup diizeyini
siipervizyon siirecinde ele almak icin esneklik tamidigini belirtmektedirler. Modele iliskin yapilan bu
degerlendirme, modelin kullanimda siipervizor ve deneyimsiz grup liderlerine kolaylik tantyan bir yap1 sundugunu
vurgulamaktadir. Goodrich ve Luke (2011), ifade ettikleri giiglii yan1 temel alarak cinsel yonelimi farkli olan
bireylere sunulacak grup miidahalelerine yonelik bir slipervizyon modeli 6ne slirmiislerdir. Goodrich ve Luke
(2011) GCS modelinin 3X3X3'liik matrise iist-grup diizeyi (supra-group level) boyutunu da ekleyerek 3X3X4'lik
bir model dnermislerdir. S6zii edilen {ist-grup diizeyi grup disindaki sistemik etkenleri ifade etmektedir. Bunun
yani sira, yazarlar one siirdiikleri bu modelin uygulanmasina iliskin etkililigini inceleyen bir g¢aligma
yiirtitmiiglerdir (Luke ve Goodrich, 2013). Sozii edilen ¢alisma, okul psikolojik danigmanligi egitimi alan ve cinsel
yonelimi farkli bireylerle grup siireci yiiriiten katilimcilarla yapilmistir. Calisma bulgulari, GCS modelinin kiiltiirel
farkliliklar igeren ortamlarda kullanilmak {izere uyarlanabilecegini ortaya koymaktadir.

SONUC VE ONERILER

Grup caligmalari, ruh saglig1 alaninin en basindan beri 6nemli bilesenlerinden biridir ve gittikce artan bir
ilgiyle karsilasmaktadir. Ancak grup calismalarina yonelik egitimlerin nasil sunulacagi, alanyazinda ¢ok fazla
vurgulanmayan bir konu olmaya devam etmektedir. Yurtdisi alanyazinda sinirl da olsa kendine yer bulan grup
calismalar1 siipervizyon modelleri, Tiirkiye'de beklenenden ve gereksinim duyulandan ¢ok daha az yer
edinebilmistir. Bu nedenle bu c¢alisma kapsaminda sunulmus olan grup g¢aligmalarma yonelik siipervizyon
modellerinin tanitilmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda asagida, yurtdis1 ve Tiirkiye'deki
grupla psikolojik danigma egitimine iligkin mevcut durum tartigilarak, s6zii edilen bu grup ¢aligmalart siipervizyon
modellerinin Tirkiye'deki grupla psikolojik danigsma egitimi agisindan katkilar1 ve uygulamada géz Oniinde
bulundurulmasi gereken noktalar degerlendirilmistir.
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Bireyle psikolojik danismanin toplumsal gereksinimleri karsilamada yetersiz kalmasi ve grup
¢aligmalariin ayni anda bir¢ok bireyle etkili bir bigimde ¢alisabilmeye olanak tanimasi ve bu nedenle ekonomik
olmasi ya da kimi sorunlar i¢in bireyle psikolojik danigmadan ¢ok daha etkili oldugunu ortaya koyan arastirma
bulgulariyla birlikte 19901 yillarin basindan itibaren grup caligsmalari, ruh sagligi calisanlar tarafindan ilgi
goérmeye baslamistir. Bu durum, ayni zamanda grup ¢alismalarina iliskin egitimin nasil verilecegi, grup ¢alismalari
icin gerekli bilgi ve becerilerin neler oldugu ve bu becerilerin gelistirilmesi i¢in gerekli kosullarin nasil
olusturulacagi gibi konular1 da giindeme getirmistir. Ancak alanyazinda grup ¢aligmalarinin etkililigi nedeniyle
ruh saglig alaninda daha yaygin bir sekilde kullanilmasina yapilan vurgu, grup liderlerinin egitimi i¢in yeteri kadar
yapilmamistir. Bagka bir deyisle, alanyazinda grup liderligi i¢in gerekli bilgi ve becerilerin desteklenmesinin
vurgulanmasi, uygulamada yeterince karsilik bulmamistir. ABD’de Grup Calismas1 Uzmanlar1 Dernegi (ASGW)
ve Psikolojik Damsma ve Ilgili Egitim Programlar1 Akreditasyon Kurulu (CACREP) tarafindan grup liderlerinin
gelisiminin desteklenmesi ve egitimlerinin niteliginin artirilmasi amaciyla, uygulayicilara yonelik Onerilerde
bulunulmus ve bu dogrultuda standartlar yaymlanmis olmasina karsin, bu standartlarin, egitim programlarinda
uygulandigin1 gosteren pek bir kanit bulunmamaktadir (Caroll ve Wiggins, 2014). Alanyazinda grup liderligi
egitim programlarinda kullanilan yontemlere iliskin yapilan arastirmalar, geleneksel yontemlerden biri olan
yasantisal grup yaklasiminin en ¢ok kullanilan yontemlerden biri oldugunu ortaya koymaktadir (Aladag vd., 2011;
Merta vd., 1993; Ohrt, Robinson ve Hagedorn, 2013; Pamukg¢u ve Kagnici, 2017a; Shumaker vd., 2011). Ancak
geleneksel yasant1 grubu yaklagiminin siipervizor ve deneyimsiz grup liderleri agisindan etik ikilem olusturma
potansiyelinin varligi, uygulamada ciddi sorunlarla karsilasilmasina da zemin hazirlamaktadir (Davenport, 2004).
S6z konusu bu durum, bir anlamda, siipervizyon modellerinin hem siipervizor, hem grup lideri hem de dolayl
olarak grupla psikolojik danigma hizmeti alan bireylere vaat ettigi yapilandirilmig ve giivenli siipervizyon ve
psikolojik danigma siirecine yonelik bir tehdit olusturmaktadir. Bu nedenle karmasik etkilesim diizeyleri ve grubun
¢ok katmanli yapisindan elde edilen bilgi ve malzemeyle bas etmek durumunda olan deneyimsiz grup liderleri ve
onlarin siipervizorleri i¢in daha yapilandirilmis ve giivenli bir ortam vaat eden silipervizyon modellerinin
uygulamada daha ¢ok yer bulmasina yonelik girisimlerin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Grup caligmalarina yonelik siipervizyon alanyazini incelendiginde oldukga sinirli sayida da olsa grup
liderlerinin gereksinimlerini karsilamay1 amaclayan siipervizyon modellerinin gelistirildigi goriilmektedir. Bu
kapsamda, ekolojik model, biligsel karmasiklik modeli ve grup ¢alismalari stipervizyon modeli, grup ¢aligsmalarina
yonelik grup liderleri ve siipervizorlere 6zgii gereksinimleri karsilamay1 amag edinmis siipervizyon modelleridir.
Modellerin her birinin sinirliliklar1 ve eksiklikleri olmasina karsin her birinin, grubu bir sistem olarak ele alarak
ve grup stirecindeki karmagik etkilesimleri géz Oniinde bulundurarak gelistirilmis olmalari nedeniyle grup
¢alismacilarinin gelisimlerinin desteklenmesinde uygulamadaki 6nemli bir eksikligi giderdikleri belirtilebilir. Her
ne kadar ilgili alanyazinda grup ¢alismacilarimin gelisiminde ve siipervizorlerin uygun ve sistematik bir bigimde
bu gelisimi desteklemeleri i¢in, slipervizyonun énemli bir rolii oldugu vurgulansa da alanyazinin uygulamaya ne
kadar ve nasil yansidigi hala belirsizligini korumaktadir.

Grup caligmalarina yonelik siipervizyon modellerinin grup ¢alismalar1 uygulama alani i¢in nemli bir
gereksinim oldugu alanyazinda vurgulanmasina ve geleneksel modellerin riskli ve sinirli yanlarini vurgulayan
aragtirma bulgular ile ortaya konmasina karsin, bu ¢alisma kapsaminda tanitilan modellerin, uygulamada
kendilerine ¢ok fazla yer bulamamalarinin altinda yatan nedenlerin tespit edilmesinin onemli oldugu
diistiniilmektedir. Bu duruma neden olan en 6nemli etkenlerden birinin, dne siiriilen bu modellerin gorgiil aragtirma
bulgulari ile test edilerek etkililiklerine iligkin kanitlar ortaya konulmamasi oldugu diisiinilmektedir. Bagka bir
nedenin ise ruh saglig1 alaninda yavas yavas degismeye baslayan, ancak halen varligini siirdiiren, grupla psikolojik
danigmanin ikinci sinif bir miidahale oldugu ya da bilimsel yontemlerle incelenmesinin zor olduguna yonelik
goriislerin oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda, 6zellikle son yillarda psikolojik danisma ve rehberlik alaninda
ilgi gormeye baslayan siire¢ ve sonug arastirma yaklasimina iligkin gittik¢e biiyliyen alanyazinin (Denizli, 2009),
grupla psikolojik danigma uygulamalarinin degerlendirilmesinde yararlanilabilecek énemli bir kaynak oldugu
ifade belirtilebilir. Bu dogrultuda, siipervizyon modelleri ile ilgili yiiriitiillecek arastirmalarin, karsilasilan giiclii ve
siirh yanlari, grup liderlerinin ve dolayisiyla grupla psikolojik danigma hizmeti alan bireylerin gelisimine
katkilari, kiiltiire uygunlugu gibi bircok aragtirma sorusunun yanitina katki saglayacagi disiiniilmektedir.
Siipervizyon modellerinin etkililiginin arastirilmaya baslanmasi ile birlikte, gelistirilmis olan bu modellerin
gOriiniirligiiniin artmasina katki sunacagi boylelikle de uygulayicilara modellerin tanitilmasi i¢in 6nemli bir arag
olacag diigiiniilmektedir.
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Siipervizyon siirecinde 6nemli konulardan bir digeri de kiiltiirel unsurlara yapilan vurgulardir (Garrett
vd., 2001). Bu ¢alisma kapsaminda ele alinan siipervizyon modellerinde kiiltiirel boyutun 6zellikle gbz oniinde
bulundurulmas: ve gelisimsel, ekolojik ve sistem yaklasimlarina dayali olarak gelistirilmis olmalarinin, bu
modellerin giiclii yanlarindan biri oldugu belirtilebilir. Ornegin, Rubel ve Okech (2006) gelistirmis olduklar1 Grup
Caligmalarina yonelik Siipervizyon Modeli’nin ayn1 zamanda, kiiltiire duyarli grup ¢alismalarinin
stipervizyonunda nasil kullanilacagina iligkin kavramsal bir ¢erceve ve bir uygulama 6rnegi de sunmuslardir
(Okech ve Rubel, 2007). Ancak yine de bu modellerin, uygulanabilirliginin, uygulamadaki islevsel ve sinirh
yonlerinin yani sira kiiltiire uygunlugunun da arastirma sonuglari ile belirlenmesinin, yurt diginda oldugu kadar
yurt i¢i alanyazinda da dnemli bir boslugu dolduracag diisiiniilmektedir.

Siipervizyonun nihai amaci, grup liderlerinin yeterliklerini gelistirmek ve standartlastirmak olmasina
karsin, siipervizyon destegini sunacak olan siipervizorlerin beceri ve yeterlikleri de uygulama alanindaki 6nemli
konulardan biridir. Siipervizyon siirecinde ne yapilmasi gerektigine iliskin alanyazinda siipervizorlere ¢ok sinirlt
bir yonlendirme sunulmaktadir (DeLucia-Waack, 2002; Granello ve Underfer-Babalis, 2004; Newman ve Lovell,
1993). Grupla psikolojik danigma siipervizorleri, ¢cogunlukla kendi sezgi, bilgi, yasant1 ve iletisim becerileri
Olclisiinde grup liderlerine destek sunmak zorunda kalmaktadirlar. Bu nedenle grupla psikolojik danigsma
stipervizyon modellerinin, siipervizoriin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve rollerine iliskin de kavramsal bir
gergeve sunmalari agisindan, uygulamadaki 6nemli bir eksikligi doldurduklar: ifade edilebilir. Bununla birlikte,
sozil edilen siipervizyon modellerinin ¢ok sinirlandirilmis bir yapisinin olmamasinin ve farkli kiiltlir ve grup
calismalarinda kullanilma konusunda esnek bir yapiya sahip olmalarmin modellerin uygulanabilirligini
kolaylastirdig1 belirtilebilir. Ote yandan, bazi modellerin, uygulamaya uyarlanmasina iliskin simrli érnekler
sunmasinin, 6zellikle deneyimsiz siipervizorlerin, siirecte kendilerini rahat hissetmelerini engelleyecek bir unsur
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle, sunulan bu modellerin uygulamaya yansimalarinit gérmeyi saglayacak
ornek durum g¢alismalarinin, deneyimsiz siipervizorler i¢in daha yol gosterici olabilecegi soylenebilir.

Son olarak Tirkiye’deki psikolojik danigman egitimi kapsaminda grup liderlerinin egitimi ile ilgili
caligmalar gozden gecirildiginde, ulagilan sonuglar grup liderligi egitiminde bir standardin olmadigini, egitim
programlarinda grup liderligi becerilerini gelistirmek amaciyla farkli yontemlere basvurulduguna iliskin ipuglari
vermektedir. Ornegin Biiyiikgdze Kavas (2011) tarafindan 6 farkli iiniversitede 6grenim goren 34 lisansiistii
Ogrencisi ile yiiriitiilen arastirmada, deneyimsiz grup liderlerinden beklenen oturum sayisimin 1 ile 15 oturum
arasinda degistigi sonucuna ulasilmistir. Grup oturumlar ise ses ya da goriintli kayitlarinin izlenmesi, desifre
metinleri okunarak doniit verilmesi, siipervizoriin aynali odadan grup siirecini izleyerek doniit vermesi gibi yollarla
degerlendirilmektedir. Ayn1 arastirmada katilimcilarin % 65'1 stipervizoriin karsilikli konusmaya agik olmasi, %
50'si slipervizorlerin sadece olumsuzluklar iizerinde degil, hem olumlu hem de olumsuz 6zellikler iizerinde
durmasi, % 29'u ise siipervizorlerin ileri 6grenme konusunda 6grencilerini tesvik etmesi konularinda grupla
psikolojik danigma siipervizyon siirecine iliskin 6nerilerde bulunmuslardir. Bu onerilerin yan1 sira, siipervizyon
siirecinde oturum desifreleri iizerinden geribildirim verme konusunda daha etkili bir yontem bulunmasi,
stipervizoriin aktif olarak psikolojik danisma yiirlitmesi veya yiiriitiilen oturumlara iliskin video kayitlarini sunmasi
gibi Oneriler de getirilmistir. Arastirma bulgulari, grupla psikolojik danisma egitimleri kapsaminda sunulan
siipervizyon desteginin deneyimsiz grup liderlerinin siipervizyon gereksinimlerini karsilamada yetersiz kaldigi
noktalar oldugunu gostermektedir. Deneyimsiz grup liderlerinin siipervizyon gereksinimlerini karsilama
konusunda yetersiz olmalarinin yani sira, siipervizyon destegini sunan siipervizoriin bilgi, beceri ve yeterlikleri ile
stipervizyon siirecinde tistlendigi role iliskin de egitim programlarinin yetersiz kaldigini gostermektedir.

Tirkiye’de grupla psikolojik danmismaya yonelik becerileri kazandirmaya iligkin aragtirmalar yapilmaya
baslanmistir (Aladag vd., 2011; Pamuk¢u ve Kagnici, 2017a, 2017b). Bu arastirmalarda, grup caligmasina yonelik
stipervizyon destegi alan grup lideri adaylari, grup siirecinde farkli rolleri deneyimlemenin grup calismalarina
yonelik beceri ve farkindaliklarimi artirdigma iligkin goriis bildirmiglerdir. Ayni1 zamanda katilimcilar,
siipervizorlerini igten, yargilayict olmayan ve kabul edici olarak tanimlarken, siipervizorlerin geribildirim verme
tarzini yapici, detayli ve gelistirici bulduklarma iligkin de goriis bildirmislerdir (Aladag vd., 2011). S6zii edilen bu
bulgular, grup liderligi becerilerinin gelisiminde yapilandirilmis bir siipervizyon siirecinin, deneyimsiz grup
liderlerinin, grup ¢aligmalari i¢in gerekli becerileri kendilerini giivende hissettikleri bir ortamda gercek bir grup
yasantisini farkli yonleriyle yasayarak edinmelerindeki 6nemini vurgulamaktadir. Ancak yurtdisi alanyazinda
yasant1 gruplarina iliskin belirtilen elestirilerin (Davenport, 2004; Shumaker vd., 2011) bu model i¢in de soz
konusu olabilecegi goz 6nlinde bulundurulmalidir. Nitekim Pamuk¢u ve Kagnici (2017a) tarafindan yliriitiilen
calismada, katilimcilar bu soruna isaret eden goriis bildirmislerdir. On sekiz katilimcinin 9'u yakin sinif
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arkadaglariyla aynmi grupta yer almalariin, sorunlarin1 paylagsmak konusunda kendilerini rahatsiz hissettirdigini
ifade etmiglerdir. Yasant1 grubuna iiye olarak katilan deneyimsiz grup liderlerinin tehdit edici durumu paylastig
takdirde, yine grup lideri olarak siirece katilan deneyimsiz grup liderinin bu paylasilan durum ve ortaya ¢ikan
kaygi ile nasil bas edecegi, yasant1 gruplarina dayali siipervizyon modelleri i¢in géz oniinde bulundurulmasi
gereken Onemli bir konudur. S6zii edilen siipervizyon modeli (Aladag vd., 2011) grup lideri egitimi siirecinin
yapilandirilmasina iligkin bir yol haritasi ¢izmektedir. Bu nedenle, 6zellikle yurti¢i alanyazin igin olduk¢a dnemli
ve degerli bir katki getirdigi sOylenebilir. Ancak modelin, siipervizyon siirecinde siipervizorlerin gorev, rol,
sorumluluk, bilgi, beceri ve yeterliklerine iliskin bir ¢cergeve sunmak konusunda yetersiz kaldigi belirtilebilir.

Siipervizyon modellerinin en dnemli islevlerinden birinin alanda g¢alisacak uzmanlarin yeterliklerini
gelistirmek amaciyla egitim programlarinda kullanilmasi iken bir diger 6nemli islevinin de halihazirda ruh saglig:
uygulama alanindaki hizmet standartlarii saglamak ve bu konuda grup liderlerini desteklemek oldugu
vurgulanmaktadir (Bernard ve Goodyear, 1998). Bu nedenle egitim programlarinin yani sira ruh sagligi uygulama
alanlarinda sunulan grup ¢alismalarinin siipervizyonu da 6nemli konulardan birisidir. Grup ¢alismalarina duyulan
gereksinimle baglantili olarak, ¢esitli ortamlarda (hastane, okul, 6zel danisma merkezleri, 6zel egitim kurumlari,
iiniversite danisma merkezleri vb.) ve farkli pek ¢ok konuyla iliskili, basta psikoegitim programlari olmak {izere
farkli grup caligmalan yiiriitiilmektedir. Yurtigi ve yurtdisi alanyazin gézden gecirildiginde bahsedilen bu
ortamlarda uygulanan psikoegitim programlarinin etkililigine iliskin dikkate deger 6l¢iide yayina rastlanmaktadir
(Alatas, Kurt, Tiiziin Alatasg, Bilgi¢ ve Turan Karatepe, 2007; Baker, 2001; Berge, Law, Johnson ve Wells, 2010;
Campbell vd., 2017; Colakkadioglu ve Gii¢ray, 2012; Newman-Carlson ve Horne, 2004; Parcover, Dunton,
Gehlert ve Mitchell, 2006; Pehlivan, 2014; Yavuzer ve Ure, 2010; Yurtsever, Kutlar, Tarlaci, Kamberyan ve
Yaman, 2001). Ancak etkililigi aragtirilan bu grup ¢aligmalarini gelistiren ve uygulayan grup liderlerinin egitimleri
ve yeterlikleri ya da nasil bir siipervizyon destegi aldiklarina iliskin arastirmalarin sayisinin oldukga sinirli oldugu
goriilmektedir. Tirkiye Ozelinde diisiiniildiigiinde, ruh saghgi alaninda yiiriitilen grup ¢alismalarmin
siipervizyonu, grup liderleri, lisansiistii egitim almaya karar verdigi takdirde, yine iiniversitelerdeki lisansiistii
egitim programlari tarafindan saglanmaktadir. Bu nedenle, 6zellikle Tiirkiye'de ruh sagligi uygulama standartlarim
olusturmak ve siirdiirmek i¢in grup caligmalari siipervizyon modellerinin yayginlastirilmasinda {iniversitelere
onemli gorevler diigmektedir. Dolayisiyla, liniversitelerde psikolojik danigman egitim programlarinin, yetkin grup
liderleri yetistirmek i¢in grupla psikolojik danisma uygulamalar1 dersi igeriklerini ve grup liderlerine sunulan
stipervizyon desteginin niteliginin artirilmasina  yonelik girisimlerde bulunmalarimin  6nemli  oldugu
diisiiniilmektedir. Ayrica, grup liderlerinin gelisimine katki sunacak siipervizorlerin yetistirilmesi amaciyla, egitim
programlarinin yeniden gozden gecirilmesinin ve glincellenmesinin yararli olacag: diistiniilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY
A Review on Supervision Models for Group Counseling and Group Leaders

INTRODUCTION

One of the main goals of the counselor education is to ensure that counselors provide service in line with
professional mental health service standards. Therefore, especially in the USA, supervision has become an
important component of the counselor education (Association for Specialists in Group Work [ASGW], 2000).
While there have been several definitions of supervision in the related literature, the broadly accepted definition
has been offered by Bernard and Goodyear (1998). The definition states that: supervision is an intervention that is
provided by senior member of a profession to a junior member of that same profession, based upon a relationship
that evaluative, extends over time, and has the purpose of enhancing the professional functioning of the junior
members, monitoring the quality of professional services offered to clients (Bernard & Goodyear, 1998). It is seen
that there has been a growing literature on supervision of counselors. However, this growing literature regarding
developed supervision models mostly focuses on individual counseling.

Leading the group counseling process is one of the basic components of the counselor professional
development and requires its own unique skills. The group work literature emphasize that the complex nature of
group counseling requires multidimensional conceptualization and counseling skills, in addition to individual
counseling skills (ASGW, 2000; Council for Accredation of Counseling and Related Programs [CACREP], 2016;
Corey, 2012; DeLucia-Waack, 2002). Thus, supervision needs of group leaders and supervisors might be different
from of individual counseling. Considering this view, even if just a few, it is seen that some authors have presented
supervision models specifically oriented toward supervision of group counseling.

In the present study, it is aimed to review and introduce these supervision models of group counseling. In
this context, the concepts of the ecological model, the cognitive complexity and the supervision of group work
model were described and evaluated in terms of applicability in supervision process. The current situation of
training group counselors in national and international context was discussed and several suggestions about the
use of group counseling supervision models were offered.

Supervision Models for Group Counseling

The arguments that group counseling needs to stand independently as a major field of mental health
practice and that it should not be considered an extension of individual counseling, have been recently given more
intensive attention. Thus, some authors have attempted to present a conceptual framework for group counselors’
professional development (Atfeld & Bernard, 1999; DeLucia-Waack, 2002; Newman & Lovell, 1993). Though
these supervision models provide useful contributions to the group work supervision literature and a basic for the
following group work supervision models, they do not provide supervisors a comprehensive framework that
outlines supervisor knowledge and skills that are essential at each stages of group interaction.

Ecological model presented by Conyne and Bemak (2004), one of the supervision models specifically
developed for group counselor education, indicates that group is a social system that is living, complex and
interactive. Authors suggest that an ecological perspective fits group work especially well. In line with this
perspective, model emphasize that supervisors should promote novice group leaders to plan, perform and process
the ecologically centered group work. Rubel and Okech (2006) have criticized the ecological supervision model
in terms of not to provide a descriptive structure and a template for supervisors.

The cognitive complexity model, the another group work supervision model presented by Granello and
Underfer-Babalis (2004), focus on the cognitive development of group leaders in supervision process. Within this
context, the model offers a framework to help supervisors of group counselors to enhance cognitive complexity in
their supervisees. For this supervisory goal, authors use Bloom’s taxonomy as a mechanism to assist supervisors
in group counseling supervision. Bloom’s taxonomy provides a template for supervisors to move novice group
leaders toward higher levels of cognitive complexity. Although model provides a way of categorizing and guiding
supervisor questions and an organized system for interventions, it focuses only on cognitive development of group
counselors. In addition, the model has been also criticized in terms of not to provide a descriptive structure for
supervisors.
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Another supervision model of group work presented by Rubel and Okech (2006), proposes that 3X3X3
cubic system that integrates concepts from the discrimination model developed for individual counseling
supervisors by Bernard (1979), and group interaction levels (individual level, interpersonal level and group-as-a-
system level) to provide a framework for supervisors of group workers. In the discrimination model, Bernard
(1979) describes three supervisor roles (teacher, counselor, and consultant) enacted by the supervisor during
supervision sessions, three supervision foci (intervention skills, conceptualization skills, and personalization skills)
that supervisee technical skills demonstrated in counseling sessions. Rubel and Okech (2006) integrates elements
of the discrimination model with the three group interaction levels. Comparing with the other group work
supervision models, The SGW model provides a comprehensive framework for supervision of group work. In
addition, model also provides a detailed description of the knowledge and skills that group work supervisors should
acquire.

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

Despite the group work supervision models reviewed in this study have some limitations in various
aspects, these models provide a conceptual template and a guide for training of group counselors. These models
have been developed based upon the ecological, developmental, and systemic approaches. Also, these models
provide supervisors the flexibility for cultural adaptability. However, the practical applications and effectiveness
of these models should be examined. With the growing literature and empirical evidence of these models, it may
be indicated that the use of these models for the training of group leaders will be increased. Also, it is recommended
that the graduate programs that are responsible for the training skilled group leaders, may revise and update the
contents of the group counseling courses.

Cilt/Volume 8, Sayi/Number 49, Nisan/April 2018; Sayfa/Pages 19-43 0



	Grupla Psikolojik Danışma ve Grup Liderlerine Yönelik Süpervizyon Modelleri Üzerine Bir İnceleme
	A Review on Supervision Models for Group Counseling and Group Leaders


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



