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Bu calisma, gercegin degersizlesmesi anlamina gelen post-truth kavramina ve yeni
medya Uzerinden yayilan yalan iceriklere odaklanmaktadir. Bu calismada, 31 Mart
2019 yerel secimi déneminde yeni medya lGizerinden yayilan yalan igcerikler irdelenmisg-
tir. Bu ¢alismanin amaci, haber sitelerinde ve sosyal aglarda 31 Mart 2019 yerel se-
¢imi slrecinde yayilan yalan iceriklerin yogunlugunu, iceriklerin hangi mecralarda, ne
sekillerde Uretildigini ve Uretilen igeriklerin temalarini ortaya koymaktir. iki asamadan
olusan calismada, ilk olarak Teyit.org tarafindan 31 Mart 2019 yerel se¢im déneminde
tespit edilen yalan iceriklere yonelik betimsel icerik analizi yapilimisg, ikinci asamasinda
ise yalan iceriklerin temalari incelenmis ve yeni medyanin yalan iceriklerin yayiimasin-
da belirleyici bir rol oynadigi sonucuna ulagiimistir.
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New Media in the Context of Post-Truth Politics:
A Study on the Example of the 2019 Local Election

Abstract

This study focuses on the concept of post-truth meaning the devaluation of the truth,
and the fake news spread by the new media. In this study, the contents of fake news
spread by new media during the 31st March 2019 local election were examined. The
aim of the study is to reveal the density of fake news spread on news sites and social
networks during the local election process Also the study deals with questions like in
which channels and in what ways the content is produced and what are the themes of
the produced content. The study, consisting of two stages, a descriptive content analy-
sis was first conducted for fake news identified by Teyit.org during the local election
period of 31 st March 2019. In the second stage, the themes of the fake news were
examined, and it was concluded that the new media played a determining role in the
spread of fake news.

Keywords: Post-truth, fake news, digital algorithm, new media, political communication, 2019
local elections

Giris

ost-truth kavrami baglangicta Amerika’da post-truth siyaset veya post-truth
Ptoplum biciminde popller siyasetin bir kavrami olarak ortaya ¢ikmis ve sonra-

sinda pek c¢ok dilde hizli bir sekilde yayginlik géstermistir (Harsin, 2018). Son
zamanlarda en cok duyulan ve tartigilan kavramlardan biri olan post-truth, Turkce'ye
‘hakikat sonrasr’, ‘gercek-6tesi’ veya ‘gercek-sonrasi’ seklinde tercime edilmistir. Bu
kavramin ortaya ¢cikmasinda Amerika’daki 2016 secgimleri ve Trump’in sec¢im zaferi
bir déniim noktas! olarak kabul edilmektedir. Oxford ingilizce SézIiigii, post-truth kav-
ramini 2016 yilinin sézcugu olarak segmis ve “kamuoyunu bigcimlendirmede objektif
gergeklerin daha az etkili oldugu durumlar” olarak tanimlamistir. Post-truth (hakikat
sonrasl) periyodik bir terim olmaktan ¢ikmis, siyasi yorumlarda bir dayanak noktasi
haline gelmis ve buylk medya kuruluslari tarafindan siklikla kullaniimaya baglanmistir.
Ozellikle, 2016’daki Brexit referandumu ve Amerikan baskanlik secimleri baglaminda
bu kullanim sikligr artmis ve cogunlukla post-truth siyaset kavramiyla iliskilendirilmistir
(OED, 2016). Keyes’e gore, yalanlarin kirli ve beyaz seklinde ayrildigi bir ddnemden,
yalanin siliklestigi ve gercekle ayirt edilemez oldugu bir ddneme gecis yapiimistir. Bu
dénem ‘hakikat sonrasi bir cag’ olarak adlandiriimaktadir. Bu ¢agda, yalanlar tereddit
edilmeden, sucluluk duyulmadan, hi¢bir sekilde utanma hissetmeden séylenmektedir.
Hakikat sonrasinin zeki insanlari, yalan séylemekten sucluluk duymak yerine, sucgluluk
duygusundan kurtulmak i¢in gercekleri 6rtbas etmeyi segcmektedirler (2017: 22).

Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi'nden cikmasina dair referandum sulrecinde, yani
Brexit tartismalari sirasinda, Brexit savunucularinin birgok argiimani yetkin agizlardan
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dolagima sokmalar ve bu yalan iddialarin kitlelerce dogru kabul edilip se¢im sonug-
larini etkilemesi AB Uyeligini savunanlarin aleyhine sonuglar dogurmustur. Bu asilsiz
iddialar arasinda ingiliz Saglik Sistemine (NHS) gidecek paralarin, AB’ye destek olarak
aktarildigi, yani saglik sisteminden yeterince faydalanamayan ingilizlerin AB'’yi sucla-
masi gerektigi yer almaktadir. Her ne kadar bu iddianin gercedi yansitmadig: yetkili
agizlar tarafindan kanitlarla reddedilmis olsa da sec¢imin sonucunda AB Uyeligini savu-
nanlari Uzecek karar cikmigtir (Gross, 2017: 1).

Bir sonraki kirlima noktasi da sec¢im silirecinde birgok yalan icerigin dolasima sokul-
dugu Amerika baskanlik segimleri olmustur. Bagimsiz bir arastirma ve denetleme ku-
rulusu olan PolitiFact, tarafindan yapilan analizler, durumun vahametini gézler 6nu-
ne sermigtir. PolitiFact, Amerika baskanlik segimi slrecinde Donald Trump’in yaptigi
aciklamalarin %69’ unu yanlis veya ¢ogunlukla yanhs olarak degerlendirmistir. Rakibi
Hillary Clinton igin ise bu oran %26 olmustur. Yine bu slrecte, sosyal medyada 6zel-
likle Twitter’da Trump lehine yapilan manipulatif icerikler incelendiginde ¢ogunlugun
‘tweetbot’ olarak tabir edilen sanal hesaplar tarafindan yapildigi goriilmustir. Sosyal
medyadaki Trump yanlisi internet akisinin, Hilary Clinton’a oranla doért kat daha fazla
oldugu da yine bu arastirmanin sonuglarindan biridir (Kollanyi vd., 2016: 1-5). Do-
nald Trump’in segim slirecinde yaptigi manipulatif agiklamalar ve irkgi séylemler ciddi
oranda elestiriler getirmis olsa da secimin kazanani Trump olmustur. Amerikan segim-
lerindeki Trump zaferinden sonra, gercek digi iceriklerin ¢cok kullaniimasi ve gercek
digi Uretilen igeriklerin dogrulanmasina ragmen sonucun degismemesi Trump’in se-
cilmesinde post-truth kavraminin roliini géstermektedir (Kellner, 2018: 89). Trump’un
manipulatif igeriklerinin se¢im Uzerinde etkili oldugunu disunenlerin aksine Swire vd.
(2017: 354) yaptiklar arastirmada, Trump’in sahte iddialarinin destekgileri igin dneml
olmadigini, en azindan duygularini veya oy verme niyetlerini degistirecek dizeyde
olmadigini ortaya koymustur.

Post-truth veya hakikat sonrasi siyaset ise, bir seyin en iyi ve en kéti temsiline daya-
nan bir siyaset tarzi olarak tanimlanmaktadir (Bilgin, 2017). Post-truth kavrami toplu-
mun genelinde rutin hale gelen bariz yalanlara génderme yapmakta ve siyasetgilerin
bir elestiri olmaksizin yalan sdyleyebilecekleri anlamina gelmektedir. Buradaki ironi
post-truth egilimlerden yararlanan siyasetcilerin de pek ¢ok insanin kendilerine inan-
mak konusunda iyi niyetli oldugu gergegine bagl olmasidir (Higgins, 2016: 9). Post-
truth bir alan olmakla elestirilen giinimz Amerikan siyasetinde -demokratik bir se¢im
yariginda oyunun kurali geregi- siyasetgilerin eylemleri nedeniyle sorumluluktan kac-
mak ve gerekgeler sunmak icin gercegi egip bikmeleri sik¢a karsilasilan bir durumdur.
Gerceklik olarak bilinen, aslinda “uygulamalarin, séylemlerin, siyasetin ve kurumlarin
konfigirasyonundan kaynaklanan” bu modern olgunun giderek bozulmaya basladigi
gorilmektedir. Ozellikle, gergek ve gergek olmayani ayirmayi zorlagtiran ‘fake news
(yalan haber)’ olgusu da post-truth déneme girildigini géstermektedir. Diger taraftan,
Twitter ve diger sosyal medya platformlari da modern gergegin dagiimasinin bir parca-
sini olusturmaktadir (Sismondo, 2017).

Post-truth olgusu, sahte veya yanlis haberler, sOylentiler, aldatmacalar ve siyasal ya-
lanlar gibi iletisim formlariyla iligkilendiriimektedir. Ayrica, kutuplasma, etik disi politi-
kacilar ve sosyal medya da post-truth ortami beslemektedir. Post-truth yurttaglarin ve
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politikacilarin artik gercege saygi duymadiklar degil, ayni zamanda inandiklari veya
hissettikleri seyi dogru olarak kabul ettikleri toplumsal ve politik bir durum olarak kabul
edilmekte ve haber medyasini kapsayan bir “toplumsal giiven dagilimi” olarak tanim-
lanmaktadir. Post-truth, sdylentiler, komplolar, aldatmacalar, yalan haberler, gercegi
kontrol etme ve filtre balonlari gibi populer formlari ve ayni zamanda ¢ok sayida etkisi
ile tarihsel baglami icinde anlagsilacak bir olgudur (Harsin, 2018).

Post-truth Gzerine yapilan iletisim arastirmalar gogunlukla nicel metodolojik yaklagim-
lara dayanmaktadir. Calismalar 6nemli ampirik veriler saglarken, derin bir kuramsal
tartisma icermemektedir. Ornegin, Kavanagh ve Rich (2018), “Gergegdin Clrlimesi
(Truth Decay)” bashkli calismalarinda son yirmi yil boyunca, Amerika Birlesik Devlet-
leri’ndeki ulusal politik ve sivil sGylemi “gercegin ¢lriimesi» olarak nitelendirmisler, bu
durumu gercek ile gbris arasindaki ¢izginin bulaniklagsmasi, gerceklerle olgularin ve
verilerin analitik yorumlanmasiyla ilgili bir anlagsmazlik olarak anlamlandirmiglardir. Ya-
zarlar, bu egilimleri meydana getiren dort unsura isaret etmislerdir. Bu unsurlar; biligsel
onyargl, sosyal medya ve haber déngusu basta olmak tzere bilgi sisteminde meydana
gelen degisiklikler, elestirel diisiinceye dayanan medya okuryazarliginin gelismemesi
ve hem siyasal hem de demografik kutuplasmadir. Kavanagh ve Rich, bu unsurlarin
hakikat bozulmasina yol acan sivil sbylemlerin aginmasi, siyasetin felg olmasi, birey-
lerin siyasal ve sivil kurumlardan kopmasi ve ulusal politika konusunda bir belirsizligin
ortaya ¢ikmasi gibi sonuglar dogurdugunu belirtmektedir.

2000’li yillarin baginda, ¢cevrimici haberlerin gelismesi -bakis acisi ¢esitliligini artirmak-
la birlikte- benzer disunen bireyleri karsit perspektiflerden yalitan ‘yanki odalari’ veya
‘filtre baloncuklarr’ gibi yeni bir sorunu giindeme getirmistir. Onceki medya teknolojile-
rinden cok farkh bir yapiya sahip olan Facebook'’ta icerikler bilgi denetimi veya icerik
muhakemesi olmaksizin kullanicilar arasinda aktarilabilmekte ve ¢ok genis bir kitleye
ulasabilmektedir. Ozellikle, ABD’deki 2016 secimlerinden sonra, sosyal medyada do-
lasima giren “yalan haberler” bir endise konusu olmustur. ABD’li yetigkinlerin %62’sinin
haberleri sosyal medyadan almasi ve en popller yalan haber hikayelerinin Facebo-
ok’ta en populer ana akim haber hikayelerinden daha yaygin olarak paylasiimasi bu
endisenin en énemli kanitlari olarak goésterilmigtir (Allcott ve Gentzkow, 2017: 211-
212). Facebook, yalan haberler s6z konusu oldugunda en ¢ok dikkat ¢ceken ¢evrimigi
forumdur ve 6zellikle yiksek nitelikli miizakereleri tesvik etmekten uzak gérinmekte-
dir. Ornegin, Facebook'taki tartismalar, gergek zamanli olarak gergeklesmekte, bu da
gelismis argumanlar yerine kisisel saldirilari ve kisa mesajlari tesvik etmektedir. Face-
book’un kisinin kendisiyle benzer inanglara sahip kisilerle iletisim kurmasini saglama-
s1 6zelligi, internet algoritmalarinin kigiyi gegmis internet etkinligine dayali iceriklerle
beslemesi (filtre balonlar) ile glglendiriimektedir. Buna gére, ¢cevrimigi alanlarin, yalan
haberlerin endemik bir sorun gibi gériindigu mizakere ve ‘gergegi izleme’ igin elverigli
olmadigini ileri sirmek mumkuandur (Wikforss, 2020).

Medya teknolojilerinin siyaset alanini degistirmesinin ve sosyal medyanin yalan ha-
berlerin yayilmasi igin ¢ok uygun bir zemin yaratmasi ve bir siyasal bilgi kaynagi ol-
masinin sonucu olarak post-truth ve yalan haber olgusu tartigsiimaya baglanmigtir. Al-
Icott ve Gentzkow (2017), bu tartismayi ¢ercevelemek icin teorik ve ampirik bir arka
plan sunduklari ¢alismalarinda ABD’deki 2016 baskanlik seciminden énce -gerceklik
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kontrol web sitelerinin belirledigi- yalan haberlerin tiketimini ve yalan haberlerin oy
verme davraniglarina olasi etkilerini incelemigler ve yalan haberlerin hakikatin hake-
minin kimler oldugu hakkinda énemli sorulari da gindeme getirdigini vurgulamiglardir.
Sosyal medyanin yalan haberin dolagimindaki roli baglaminda Turkge alan yazininda
da konu tartisiimigtir. Kavakli (2019), sosyal medya izerinden yayilan yalan haberle
mucadele ydntemlerini ve yalan haberle mlcadelede internet haber teyit/dogrulama
platformlarinin rolinu irdelemistir. Tas ve Tas (2018) yalan haber sorununu yalan ha-
berin sosyal medyada yayginlagsmasi ve post-truth rejimini yeniden Ureten bir boyut
kazanmasi baglaminda degerlendirmiglerdir. Yazarlar, propagandanin, nefret séylemi-
nin ve salt kendisini olumlamaya dayali post-truth siyasetinin merkezinde olan yalan
haber olgusunu Teyit.org’un “Suriyeli mdlteciler” hakkinda tespit ettigi yalan haberler
Uzerinden inceleyerek bu igeriklerin temalarini analiz etmigler ve “Suriyeli miltecilerle”
ilgili yaygin distinme bigimlerinin nasil dretildigini géstermislerdir.

Bu calismada ise, yeni medya Uzerinden yayilan yalan igerikler araciliiyla post-truth
siyasetin nasil inga edildigi 31 Mart 2019 yerel sec¢imi 6rnegi Uzerinden incelenmisgtir.
Calismanin amaci, haber sitelerinde ve sosyal aglarda 31 Mart 2019 yerel se¢imi su-
recinde yayilan yalan igeriklerin yogunlugunu, hangi mecralarda ne sekilde Uretildigini,
etkilesim diizeyini ve temalarini ortaya koyarak bir anlamda yalan haberlerin haritasi-
ni gikarmaktir. Bu amagcla, bir dogrulama platformu olan Teyit.org tarafindan 31 Mart
2019 yerel segim déneminde tespit edilen yalan icerikler* amagli 6rneklem ydéntemine
gbre secilmis ve belirlenen nicel ve nitel kategoriler Gzerinden incelenmigtir. Amacl
6rnekleme, bir konunun detayh arastirilmasi veya segilen duruma bagl olarak fark-
I degiskenler arasinda iligki kurmay! amaglayan ¢alismalarda siklikla bagvurulan bir
yontemdir (Buyukdzturk vd., 2018: 92).

Arastirmanin érneklemini olusturan yalan haberler nicel ve nitel icerik analizi yéntemi
kullanilarak iki boyutlu olarak analiz edilmistir. icerik analizinin birinci diizeyinde yeni
medya Uzerinden Uretilen yalan igeriklerin frekans dagihmi ve mecralara gére etkile-
sim dizeyleri gibi nicel verileri degerlendirilmis, ikinci diizeyinde ise icerikler, Teun van
Dijk'in (2000: 62-85) gelistirmis oldugu kendini olumlu sunma, étekini olumsuz sunma,
biz-onlar ayrimi yapma (kutuplastirma) ve kanit gésterme gibi ideolojik ¢éziimleme
kategorileri referans alinarak temalarina gére ayristiriimis ve bdylece yalan iceriklerin
baskin temalari tespit edilmeye calisiimigtir. Ancak, burada yalan haberlerin elestirel
sOylem analizi ydntemiyle analiz edilmedigini, bu kategorilerin sadece yalan iceriklerin
temalarinin belirlenmesinde kullanildigini belirtmekte yarar vardir. Bu temalar, nihai
asamada icerik analizi perspektifinden nicel verilere dénlstirllerek analiz edilmigtir.
Nitel icerik analizinde igeriklerin kodlanmasinda van Dijk’in ideolojik ¢éziimleme kate-
gorilerinin kullanilmasinin nedeni, internette ve sosyal medyada yayilan yalan haber-
lerin ne amagla Uretildigini belirleyebilmektir.

4 2019 yerel secimlerinde internette yayilan 42 yanlis bilgi (30 Mart 2019).
Erisim adresi: https://teyit.org/2019-yerel-secimlerinde-internette-yayilan-yanlis-bilgiler/
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1. Post-Truth Cag

The Economist dergisi Eylil 2016’da dinyanin “dogruluk sonrasi siyaset” cagina girdi-
gini ilan etmistir. Bu aciklamay tetikleyen dnemli olaylardan biri, Donald Trump’in tar-
tismali gegcen secim kampanyasi olmustur. Donald Trump, secim sirecinde, sik olarak
asllsiz iddialar Gzerinden yurittigu bir propaganda stratejisi ylritmustar. Post-truth
kavramini ve Donald Trump’in se¢im kampanyasini degerli kilan gelisme ise segimin
Trump’in lehine sonuglanmig olmasidir (The post-truth world, 2016). Post-truth ¢cagin-
dan bahsedilirken kavramin énlne getirilen ‘post’ 6n eki, zamansal anlamda dogrunun
6tesindeki bir cagi anlatmak i¢in kullaniimamaktadir. Post-truth caginda, dogrunun 6te-
sine gecmekten ziyade dogrunun énemsiz bir hale geldigi bir cagi anlatmak amaciyla
‘post’ 6n eki kullaniimaktadir. Dogruluk sonrasi bir ¢caga girildigini anlatan bu kavrama
gobre, bireylerin bir seye inanmalarini belirleyen bilimsel gercekler yerini duygulara,
ideolojilere ve siyasal 6n yargilara birakmistir (Bezembinder, 2018: 45).

Post-truth kelimesini “dogruluk sonrasi rejim” olarak tanimlayan Harsin (2015), kavra-
min gergeklerin basit bir ihmali sonucu ¢arptirlmasindan ziyade politikacilarin géru-
nurluklerinde ve katilimlarinda etkili olabilecek kadar énemli oldugunu savunmaktadir.
Harsin’e gore, birbirini izleyen yakin zamanl gelismelerin ¢cogu, hakikat sonrasinin ko-
sullarini meydana getirmistir ve hakikat sonrasinin olusmasinda etkili olan faktérler su
sekildedir (2015: 331):

» Medyanin parcalanmasi ve medyanin ‘bekgi’ gorevini yerine getirmemesi,

« Internet medyasinda iinlenen bilgilerin izinin sdriilmemesi,

+ Profesyonellesmis halkla iligkiler calismalarinin manipdlatif bir strateji izlemesi,
« internet algoritmalari,

» Tiklama tuzaklari (click bait),

+ Ekonomik, teknolojik, sosyo- kiltiirel ve politik gelismeler.

Harsin (2018), post-truth iletisim bicimini ve pratiklerini yapilandiran dért unsurdan
bahsetmektedir. Bunlar; iletisim teknolojileri, gazetecilik, tiketim kdltiri ve siyasal
iletisimdir. Teknolojik gelismeler ayni zamanda algi ve glven alanlarinin yapilandiril-
masinda algoritmalarin giiclii etkisini icermektedir. Ozellikle, ideolojik filtreleme olarak
calisan yanki odalari buna bir érnektir. Gazeteciligin gercegi sdyleme ve ayirt etme
yetkisini yitirmesi ve tiketim kiltiriiniin gazetecilige baski uygulamasi post-truth kul-
tarina etkilemigtir. TUketim kalttrd, kultir ve sosyal iligkiler, iletisimin yeni tiketici ka-
pitalizm bicimlerindeki rollyle gulgli bir bicimde dénusturdlmis ve duristlik algilari,
gercek iddialari ve gliven verme algilar degisiklige ugramistir. Diger taraftan, siyasal
iletisimde 6ne ¢ikan imaj yaratma ve siyasal pazarlama stratejileri de ‘post-truth’a da-
yali bir siyasal kulttr beslemistir.

Avrupa Komisyonu’nun (2018) yalan haberleri ve ¢evrimici yayilan dezenformasyonu
6nlemek igin politika girisimleri konusunda tavsiyelerde bulunmak Uzere hazirladig
raporda bes énemli konuya vurgu yapilmis ve bu énlemler haberlerin seffafhigini artir-
mak, medya okuryazarligini tesvik etmek, kullanicilari ve gazetecileri dezenformasyo-
nun Ustesinden gelmek icin gelisen bilgi teknolojileri ile gtclendirmek, haber medyasi
ekosisteminin cesitliligini saglamak ve dezenformasyonun etkisi Uzerine yapilacak
arastirmalari tesvik etmek seklinde belirlenmigtir. Avrupa Komisyonu da post-truth ol-
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gusunu bir medya-okuryazarligi konusu ve bir gazetecilik pratiginden kaynaklanan bir
sorun olarak bir eylem plani anlayigi igcinde ele almistir.

Fuchs (2018), post-truth kaltirini otoriter kapitalizmle iliskilendirmekte ve Trump
fenomenini otoriteryanizm kavramiyla agiklamaktadir. Buna gore, asiri-sag otoriter
populizmi anlamak icin ekonomi-politigi, ideoloji elestirisini ve elestirel psikolojiyi
birlestirerek butlnlestirici bir analiz ¢cercevesi dnermekte ve bu cergevede neoliberal
kapitalizm bicimleri ile sagci otoriterlesmenin ylkselisi arasindaki baglantiya
dikkat ¢gekmektedir. Otoriter populizm duygulari, eglence bigimleri ile sosyal medya
Uzerinden kamusal iletisim yoluyla ¢ekmektedir. Bu baglamda, kurumsal medya
tekelleri ve medyanin magazinlesmesi post-truth siyasetin yikselisinde énemli bir rol
oynamaktadir.

Wikforss (2020), iyi tasarlanmis ¢evrimici miizakere ortamini ‘fake news (yalan haber)’
ile mucadelenin bir yolu olarak gérmekte ve ‘yalan haber’ olgusunu sadece bir igerik
olarak degil, ayni zamanda bu igerigin ¢cevrimici ortamda dolagsma ve katilimci kiltire
aracilik etme bigimleri agisindan da degerlendirmektedir. Bu noktada sorun sadece
yanhs bilgi degil, ayni zamanda sosyal medya platformlarinin bu tir yanlis bilgilerin
tretimini ve yayillmasini nasil tegvik ettigidir. Bu nedenle yalan haberler propaganda
gibi daha geleneksel yanlis bilgilendirme bigcimlerinden farklidir. Bu ¢evrimigi sorun igin
cevrimici bir ¢6ziim énerilmektedir. Cevrimici demokrasinin umutlu savunuculari, inter-
nette blyulk bir potansiyel gérmekte ve onu farkl toplumsal gruplari bir araya getirebi-
lecek yeni bir sanal kamusal alan olarak degerlendirmektedir. Ancak, Habermasyan bir
bakisla, karsiliklilik ve yiz yize etkilesim eksikliginin oldugu internetin aracil iletisim
biciminin mizakere ortamini zayiflattigi da unutulmamalidir.

2. Post- Truth Olgusunu Destekleyen Dijital Algoritmalar

Politika ve medyada, duygularin nesnel gergekliklerin éniine gegmesinde énemli bir
faktor olan dijital algoritmalar, kisileri verisel hesaplamalara gore kategorilere ayirmak-
ta ve her kategoriye 6zel igerikler sunmaktadir. Kamuoyunu ve partizanhgi sekillen-
diren bu algoritmalar, toplumun homojenlesmesine, insanlarin farkli disiincelerden
izole yagsamasina ve bir anlamda bireyin icine kapanmasina neden olmaktadir. Medya
sahipleri ve iktidar glgleri lehine sonuglar yaratan internet hesaplama metotlari ve veri
uygulamalari ile se¢cim dénemlerinde etkili bir stratejik iletisim saglanmaktadir. Blyuk
verinin bir araya gelmesiyle gli¢ kazanan internet platformlari, bu haliyle kamuoyunun
manipilasyonuyla gdrevli ajanlar gibidir (Woolley ve Guilbeault, 2017: 3-5).

Google ile birlikte interneti domine eden Facebook’un veri kaynagi, kullanicilarinin
6zel profil bilgileridir. Facebook kullanicilariyla ilgili ¢ok fazla bilgi sunan bu veriler,
kisilerin olumlu ve olumsuz tepki verebilecegi urtinlere gére kullaniimaktadir. Hedefli
bir yaklagimla yuratulen bu iletisim safhasinda, kullanicilara kendi ilgi alanlar disinda
nadir i¢erik ya da Uriin sunulmaktadir (Kramer vd., 2014: 8788).

Facebook’un kullanicilarinin profilleri Gzerinden elde ettigi verileri G¢linct sahislara
satmasi sonucu patlak veren Cambridge Analitica Skandali’nda kullanicilarin bege-
nilerine yoénelik manipulatif icerikler, Brexit ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD) bas-
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kanlik segimi gibi kritik ddnemlerde kisilerin secim kararlarini etkilemek amaciyla kul-
laniimistir. Klguk bir pazarlama sirketi olan Cambridge Analytica’nin gelistirmis oldugu
profil hedefleme araciyla, baskanlik secimi déneminde Trump secmenlerini belirledigi
ve Clinton aleyhine propaganda yaptigi ortaya ¢cikmigtir. Hedefli reklamcilik kapsa-
minda ve reklam etigi ilkeleri ¢cergevesinde yorumlanan bu durum, demokratik yéne-
tisimdeki bozulmanin sosyal medya ile baglantili olabilecegini gbzler 6niine sermigtir
(Persily, 2017: 75).

Gergeklige inanma noktasindaki egilimlerin arka planina bakildiginda geleneksel ka-
nit standartlarina meydan okuyan, bireysel bilisin basarisiz olmasina yol agan tekno-
lojik kaynaklarin varligi gérilmektedir. Bu nedenle, post-truth ddnem degerlendirilir-
ken yanlig bilginin yayilmasini engellemek icin teknolojik dinamikleri tanimak olduk¢a
6nemlidir.

2.1. Filtre Baloncuklar (Filter Bubles)

Partizan yaklagimlarin artmasinin ardindaki nedenlerden biri olarak gérulen maruz kal-
ma etkisinin, bireylerin inanglari ve goérusleri Gzerinde belirleyici oldugu distnilmek-
tedir. Bu mantiga gore, dogru ve nesnel inanglarin sekillenmesi, kisinin mevcut inang-
larini ve géruslerini zorlayan bilgilere bir dereceye kadar maruz kalmasiyla iligkilidir.
Sdirekli ayni yénde beslemeye maruz kalan bireylerde taraftar olma ve toplumdan ay-
rilip kendi toplulugunu kurma istegi s6z konusudur (Stroud, 2010: 557). Ayrica, insan-
larin, 6zellikle azinliktakiler icin, kendi goruslerinin gercekte oldugundan daha genis
bir sekilde paylasildigini diistinme egilimi vardir. internet kanallarindaki filtrelemenin
etkilerine yonelik yapilan arastirmalarda, insanlarin bireysel farklliklarina dair kanitlara
rastlanmigtir. Bazi insanlar kendi gorugleriyle paralel iceriklere ilgi gosterirken, bazilari
icin cekici olan, karsit géruslerin yer aldigi bir makale olabilmektedir. Ayni fikirlere sahip
medya kanallarini takip edenler, algoritmalarin sundugu igerikleri umursamadiklar tak-
dirde, alternatif gérlslere maruz kalabilmektedirler. Buna ek olarak, belirtimesi gere-
ken durum, ayni géruslerin cekiciliginin karsit géruslerin itici gictinden fazla oldugudur
(Resnick vd., 2013:96-97).

Geleneksel medya ortamlarindan ziyade internet teknolojilerinin yaygin oldugu yeni
medya ortaminda, insanlarin nelere maruz kalip nelerden haberdar olmayacagini be-
lirleyen algoritmalar bulunmaktadir. Pariser (2011: 10) tarafindan “filtre balonu” ola-
rak adlandirilan algoritmalar, internetin kalbindeki temel kodlardan biridir. Yeni nesil
internet filtreleri, kisilerin sevdigi seylere (internette yapilan her seye) bakmakta ve
tahminler yaritmektedir. Tahmin motorlarn olarak kullanilan bu algoritmalar; insanlara
kim olduklarini, ne yapacaklarini ve ne isteyeceklerini bir teori yaratarak sunmakta-
dirlar. Bu motorlar, her bireyin fikir ve bilgi ile karsilastigi yolda kisilere gére degisen
kisisellestirilmis iceriklerin 6ne ¢ikmasini saglamaktadir. ABD’de, 2016 yilinda Donald
Trump’in bagkan segilmesinden sonra cok tartigilan bir konu haline gelen filtre ba-
lonlari, demokrasinin éniindeki engellerden biri olarak gériilmektedir. Ozellikle, sistem
odakli haber kisisellestirme teknolojileri, kullanicilarin dnemli olma potansiyeli tagiyan
bircok i¢erikten habersiz kalabilmelerine neden olmaktadir (Chen vd., 2017’den akt.
Narin, 2018: 241).
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2.2. Yanki Odasi (Echo Chamber)

Sosyal sinirlarin ortadan kalkmasi ve artan bilgi erisimi, insanlara farkli gérusler ara-
malari i¢in genis firsatlar sunmaktadir. Kisisel ve sosyal yasamimizin birgok yéniyle
ilgili olan bu internet teknolojilerinin yarattigi firsatlarla birlikte, yeni diinyada bilginin
kontroll yine bu teknolojilerin elindedir. Kisileri begenecekleri triin ve dislncelerle
karsilastiran, karsit olduklarindan uzaklastiran dijital algoritmalar, insanin bilgiye erigti-
gi yolda etken guglerdir. Dijital algoritmalarin insanlari yalnizca kabul edip sevebilecegi
disincelerle karsilastirdiklar bu alanlar, yanki odalari olarak adlandiriimaktadir (Liao
ve Tat Fu, 2014: 2745). Bu baglamda, yanki odasi (echo chamber) belirli bilgi, diisiin-
ce, kanaat ve inanclarin, kullanicilarin dijital medya kanallarinda sectikleri mesajlar
aracihgiyla tekrarlanarak gi¢lendirilmesi durumunu anlatan metaforik bir terimdir (Na-
rin, 2018: 240). Filtre balonlar gibi yanki odalari da toplum nezdinde pargcalanmalara
ve gruplagsmalara neden olmaktadir. Karsit diislincelerden izole edilmis yanki odala-
rinda yalan igeriklerin strekli bir bicimde dolagimda olmasi, buna maruz kalan kitlenin
gercege ve dogru bilgiye ulagsmasini zorlastirmaktadir.

3. Aragtirmanin Yontemi

Bu calisma, haber sitelerinde ve sosyal aglarda 31 Mart 2019 yerel se¢imi siirecinde
yayilan yalan iceriklerin yogunlugunu, iceriklerin hangi mecralarda ve ne sekilde ure-
tildigini ve post-truth siyasetin hangi stratejilerle isledigini tretilen igeriklerin temalar
Uzerinden ortaya koymayi amaglamaktadir. Post-truth kavraminin, ABD baskanlik se-
¢imi ve Brexit oylamalarindaki etkisi gbz 6niine alindiginda, siyasetin yeni gercekligi-
nin olusturan post-truth olgusunun Turkiye’deki 2019 yerel se¢imi 6rnegi Gzerinden ele
alinmasinin siyasal iletisim ¢alismalarina katki saglayacagi disiniimustir. Bu amag-
la, 31 Mart 2019 yerel secimi slrecinde internet haber siteleri, Facebook ve Twitter
{izerinden yayilan yalan igerikler icerik analizi yéntemiyle incelenmistir. icerik analizi,
bir metnin veya imgenin sistematik olarak incelenmesine dayanan, tekrarlanabilir ve
gecerli cikanimlar yapmayi saglayan bir analiz (Aziz, 2008) olmasi ve incelenen iletisim
iceriginin butindn 6zelliklerini gbstermesi bakimindan betimleyici bir nitelige sahiptir.
icerik analizi, bu betimleyici niteliginin sosyal degisimi incelemeye olanak saglamasi
(Atabek ve Atabek, 2007) nedeniyle bu ¢alisma icin uygun bir arastirma yéntemi olarak
benimsenmisgtir.

Arastirma, secim takviminin baslangici olan 1 Ocak-1 Mayis 2019 tarihleri arasindaki
dort aylik siireyi kapsamaktadir. Secimden sonraki bir ayin incelenmesinin nedeni,
istanbul segiminin yarattigi belirsizlikten dolayi bu dénemde yalan haberlerin artmig
olmasidir. Aragtirmanin érneklemi ise “internette yer alan stpheli bilgileri tarayan, se-
¢en, arastiran ve analiz haline getirerek okura sunan bir dogrulama platformu” olan
Teyit.org tarafindan 31 Mart 2019 yerel se¢im dénemini kapsayan ve yanlis oldugu
ispat edilen iceriklerden olusmaktadir. Teyit.org tarafindan derlenen yalan icerikler ara-
sindan amacl érneklem ydntemine gére secilen 32 yalan icerik éncelikle, igerigin ya-
yiima kaynag, icerigin yayilma zamani, icerigin ne sekilde olusturuldugu, icerigin tira,
islevi ve icerigin yayilma nedeni seklinde frekans analizine tabi tutulmustur. Ardindan
arastirmanin ikinci bolimunde bu igerikler, Teun van Dijk’in (2000) ideolojik s6ylem
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kategorilerine gére ayrigtinlarak icerigin sdylemsel stratejisi baglaminda incelenmis-
tir. Ayrica, bu icerikler yeni medya ortaminda etkilesim alma diizeylerine gére analiz
edilmig, boylece yalan iceriklerin ne kadar goriinir olabildigi ve bunun anlami Gzerine
cikarimlar yapilimistir. Bu calismada su sorulara yanit aranmistir:

1- Yalan icerikler yeni medya tzerinden nasil yaylimaktadir?

1.1. Yalan igerikler en ¢cok hangi mecra tizerinden yayilmaktadir?
1.2. Yalan igerikler ne sekilde uretilmektedir?

1.3. Yalan igerikler en ¢ok ne zaman yayilmaktadir?

1.4. Yalan igerikler hangi amagla yayilmaktadir?

1.5. Yalan iceriklerin yanhshg teyit edildiginde ayni icerikler yayinda kalmaya de-
vam etmekte midir?

2- Yalan iceriklerin temel sdylemsel stratejisi nedir?

3- Mecralara gore en cok etkilesim alan icerikler hangileridir ve bunlarin temel 6zel-
likleri nelerdir?

31 Mart 2019 yerel secim déneminde Facebook, Twitter ve internet haber siteleri Gize-
rinden yayilan ve Teyit.org tarafindan belirlenen yalan icerikleri post-truth siyaset an-
layisi cergevesinden degerlendiren bu arastirmadaki analiz ve bulgular sadece amagli
o6rnekleme dabhil edilen 32 veri ile sinirlidir.

4. Bulgular ve Yorum
4.1. Yalan iceriklerin Frekans Analizi

Bu bdélimde, yalan igeriklerin frekans dagilimlarina yer verilmistir.

Tablo 1. Yalan igeriklerin Frekans Analizi

I Frekans I %
icerigin Yayimlandigi Ortam
Facebook 19 59,4
Twitter 7 21,9
internet haber siteleri 6 18,8
igerigin Yayinlanma Zamani
Secimden 6énce 13 40,6
Secimden sonra 19 59,4
icerigin Tiiri
Yalan/yanlig bilgiler iceren metin 16 50,0
Montajli géruntu 12 37,5
Montajl video 4 12,5
icerigin Amaci
Olumsuz imaj olusturma I 11 I 34,4
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infial yaratma 10 31,3
Dikkat cekme 4 12,5
Olumlu imaj olusturma 4 12,5
Suni glindem yaratma 2 6,3
Sinyal verme/ nabiz yoklama 1 3,1
icerik Yayinda mi? Degil mi?

icerik yayinda 26 81,3
icerik kaldirildi 6 18,8
Toplam 32 100,0

Arastirmanin érneklemini olusturan 32 yalan icerigin yayilma kaynaklarina bakildi-
ginda, ilk sirada Facebook’'un (19) yer aldigi, Facebook’u Twitter'in (7) takip ettigi ve
G¢uncl sirada ise internet haber sitelerinin (6) yer aldigi gérilmektedir. Yalan icerikler,
yanhs bilgi alinmasindan kaynakli dolagima girebilecegi gibi tamamen kétl bir niyetle
yalan bilginin yayilmasi amacini da gitmektedir. Ozellikle segim dénemlerinde artan
yalan icerikler, genel olarak propaganda amacina hizmet etmektedir.

Secim slrecinde yayilan yalan iceriklerin secimden énce mi sonra mi yayildigini an-
lamak i¢in yapilan analiz sonuglarina goére, yalan iceriklerin en cok 31 Mart’tan son-
ra dolagima girdigi gérilmektedir. Se¢imden sonra Uretilen iceriklerin (19), secimden
énce dretilen iceriklerden (13) fazla olmasinin istanbul yerel seciminin tekrarlanmasi
durumuyla iligkili oldugu degerlendirilmigtir.

Yalan igeriklerin en fazla aldatici bilgilerden olustugu (16), bunu montajli gérintdlerin
(12) ve videolarin (4) takip ettigi, icerigin yayllma amacina gore yapilan analiz sonug-
larina gore ise Uretilen iceriklerin en ¢ok olumsuz imaj yaratmaya (11) yénelik oldugu
gorilmektedir. Olumsuz imaj yaratmay sirasiyla takip eden icerikler; infial yaratma
(10), dikkat cekme (4), olumlu imaj yaratma (4), suni glindem olusturma (2) ve sinyal
verme/ nabiz yoklama (1) seklinde olmustur.

Bilgiler duzeltildikten sonra yayindan kaldiriliyor mu, kaldirilmiyor mu, sorusunun ya-
niti yalanlarin bilingli olarak Uretilip Gretilmedigini géstermesi agisindan énemlidir. Bu
kapsamda yapilan analiz sonugclari, yalan iceriklerin diizeltildikten sonra biylk oranda
yayinda kaldigini (26), cok az bir bdlimunin yayindan kaldirnldigini (6) goéstermistir.
Yayindan kaldirilan igerikler degerlendirilirken ana kaynagin yaptigi paylasim tzerin-
den gidilmistir. CUnku, viral olarak yayilan yalan igerikler bagka kullanicilar tarafindan
da yayilabilmektedir.

4.2. Yalan iceriklerin Soylemsel Stratejilere Gore Analizi

Calismanin bu béliminde analiz birimini olugturan haberler temalarina gére katego-
rilere ayrilmis ve bir nicelliksellestirme sistemi olusturmak icin van Dijk’in (2000:69-
81) gelistirmis oldugu ideolojik analiz kategorilerinden yararlaniimigtir. Bdylece, yalan
iceriklerde baskin olan ve éne ¢ikan temalarin ortaya ¢ikariimasi amaglanmistir. Yalan
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iceriklerin temalan su sekilde kategorilere ayrilmistir (van Dijk, 2000:69-81):

- Otekini olumsuz sunma: Otekinin olumsuz ézelliklerini éne gikarma.

+ Kanit gésterme: Rakamlara veya yetkili kurumlara atif verme.

» Kendini olumlu sunma: Kendinin olumlu 6ézelliklerini 6ne ¢ikarma.

+ Kutuplastirma: Biz-onlar ayrimini vurgulama.

+ Karsilastirma: Biz onlar ayrimina dayandirma ve grup disi olarak gérulenlere olumsuz

imada bulunma.

Arastirma 6rnekleminde yer alan yalan iceriklerin yogunlastigi temalar Tablo 2°de gos-
terilmigtir:

Tablo 2. Yalan iceriklerin Séylemsel Stratejilere Gére Frekans Analizi

ideolojik Coziimleme Kategorileri Frekans Yiizde
Otekini Olumsuz Sunma 16 50,0
Uslamlama (kanit gésterme) 6 18,8
Kutuplastirma 5 15,6
Kendini Olumlu Sunma 4 12,5
Kargilastirma 1 3,1
Toplam 32 100,0

ideolojik analiz kategorilerine gére ayrilan icerikler degerlendirildiginde, en fazla bag-
vurulan stratejinin, étekini olumsuz sunma (16) oldugu géralmistiir. Otekini olumsuz
sunmadan sonra, yalan iceriklerde en ¢ok kullanilan stratejiler sirasiyla uslamlama
(6), kutuplastirma (5), kendini olumlu sunma (4) ve karsilastirma (1) seklinde olmusgtur.

4.2.1. Otekini Olumsuz Sunma Temal iceriklerin Analizi

Otekini olumsuz sunma temasi iginde degerlendirilen igeriklerin analiz sonuglari Tablo
3’teki gibidir.

Tablo 3. Otekini Olumsuz Sunma Temali igeriklerin Analizi

“CHP, HDP ve lyi Parti’nin Ortak Secim Afigi”

igerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

icerigin Yayilma Zamani Secimden Once

igerigin Tard Montajli Gériint

igerigin Amaci Olumsuz imaj Olugturma
icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“HDP, Antalya’da Millet ittifaki’'ni Destekliyor”

icerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

igerigin Yayllma Zamani Secimden Once

igerigin Tara Montajli Gériint
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icerigin Amaci Olumsuz imaj Olusturma
igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“CHP Adayi Mustafa Bozbey Kumarhanede”

igerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

icerigin Yayilma Zamani

Secimden Once

icerigin Tard

Montajli Gorinta

icerigin Amaci

Olumsuz imaj Olugturma

icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

“Karayazi’da Jandarma Ak Parti’ye Oy Vermeleri icin Vatandaslari Tehdit Etti”

icerigin Yayimlandigi Ortam

Facebook

icerigin Yayilma Zamani

Secimden Once

igerigin Turd Montajli Goriint
icerigin Amaci infial Yaratma
icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda
“HDP’nin “Oylar CHP’ye Bizler Belediyeye” Afisi
icerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

icerigin Yayllma Zamani

Secimden Once

igerigin Tard Montajli Goriinti

icerigin Amaci Olumsuz imaj Olusturma
igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“CHP’li Belediye Kartal’a Ha¢ Dikti”

igerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

igerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

icerigin Tara

Yalan Bilgiler iceren Metin

icerigin Amaci

Olumsuz imaj Olusturma

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Kaldirildi

“FETO Tutuklusu Murat Kale, Ekrem imamoglu’nun Eski Ev Arkadas1”

igerigin Yayimlandigi Ortam

Twitter

igerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

icerigin Tard

Yalan Bilgi iceren Metin

igerigin Amaci

Olumsuz imaj Olusturma

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

“CHP’li Muhittin Bécek; Su ve Toplu Tagsimaya Zam Yapti, Evde Bakimi Kaldirdi

igerigin Yayimlandigi Ortam

I Facebook
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igerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

igerigin Tard Yalan Bilgi iceren Metin
icerigin Amaci Olumsuz imaj Olusturma
igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“CHP’li Canan Kaftancioglu, Kandil’de”

igerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

igerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

icerigin Tard

Montajli Goérunti

igerigin Amaci

infial Yaratma

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Kaldirildi

“CHP’li Mersin Biiyiiksehir Belediye’si Halk Ekmegi Kapatti”

igerigin Yayimlandigi Ortam

Facebook

icerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

icerigin Tard

Yalan Bilgiler iceren Metin

icerigin Amaci

Olumsuz imaj Olugturma

icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

“Sezai Temelli, “istanbul ve Ankara’yi HDP yonetecek” dedi”

igerigin Yayimlandigi Ortam

internet Haber Sitesi

igerigin Yayilma Zamani

Secgimden Once

icerigin Tard Yalan Bilgi iceren Metin
igerigin Amaci Dikkat Cekme
igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“Mahalleyi Bana Verin Ben De Size Vereyim Diyen Muhtar Adayi

igerigin Yayimlandigi Ortam

Facebook

igerigin Yayilma Zamani

Secgimden Once

icerigin Tard

Montajli Goérunti

igerigin Amaci

Suni Giindem Olusturma

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

“Fatma Sahin “Ferhat Sirin’i Deldi” Dedi”

igerigin Yayimlandigi Ortam

Twitter

icerigin Yayllma Zamani

Secimden Once

icerigin Tara

Montajli Géruntt

igerigin Amaci

Olumsuz imaj Olugturma

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda
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“Manyas’ta AKP’nin itirazlariyla Bagkanlik MHP’den CHP’ye Gecti”

igerigin Yayimlandigi Ortam

Twitter

igerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

icerigin Tara

Yalan Bilgiler iceren Metin

icerigin Amaci

Dikkat Cekme

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

“AKP, istanbul Secimlerinin iptali icin Bagvurdu”

igerigin Yayimlandigi Ortam

internet Haber Siteleri

icerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

igerigin Tard Yalan Bilgiler iceren Metin
icerigin Amaci Dikkat Gekme
icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“Cocugu Olmayana Cocuk Yapacag

1im Diyen Belediye Baskan Adayi”

icerigin Yayimlandigi Ortam

Facebook

igerigin Yayilma Zamani

Segimden Once

igerigin Turd

Montajli Géruntt

icerigin Amaci

Olumsuz imaj Olusturma

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

Otekini olumsuz sunma kategorisinde yer alan yalan iceriklerin en fazla Facebook’ta
(11) yer aldigi, montajh gérintiyle (9) servis edildigi ve yayinda (14) kalmaya devam
ettigi gérilmektedir. Bu veriler, yalan iceriklerin Facebook lGizerinden yayilma egiliminin
daha guclu oldugunu gdstermektedir.

4.2.2. Uslamlama (Kamit Gisterme) Temali iceriklerin Analizi

Arastirma kapsaminda incelenen igeriklerden uslamlama (kanitsallik) temali iceriklerin
analiz sonuclari Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 4. Uslamlama Temali igeriklerin Analizi

“izmir Biyiiksehir Belediyesi Secim igin Stok Patates Dagitti”

icerigin Yayimlandigi Ortam

Facebook

icerigin Yayilma Zamani

Secimden Once

igerigin Tard

Montajli Gorintu

icerigin Amaci

Olumsuz imaj Olugturma

ierik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

“KOMSAR Arastirma Sirketi Sonuclari

icerigin Yayimlandigi Ortam

internet Haber Siteleri

igerigin Yayilma Zamani

Secimden Once
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igerigin Tard Yalan Bilgi igeren Metin
icerigin Amaci Dikkat Gekme
ierik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“Suruc’ta 4 Cuval Miihiirlii Oy Pusulasr’

icerigin Yayimlandigi Ortam internet Haber Siteleri
igerigin Yayilma Zamani Segimden Sonra

icerigin Turd Yalan Bilgi iceren Metin
icerigin Amaci Olumsuz imaj Olusturma
igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“30 Sandik Bagkani Gozaltina Alind1”

igerigin Yayinlandigi Ortam Facebook

igerigin Yayilma Zamani Segimden Sonra
icerigin Trl Yalan Bilgi iceren Metin
ierigin Amaci infial Yaratma

icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Kaldirildi

“Arnavutkdy’de 1700 Oy Cumhur ittifaki’'na Gegti”

igerigin Yayimlandigi Ortam internet Haber Siteleri
icerigin Yayilma Zamani Secimden Sonra
igerigin Turl Yalan Bilgi iceren Metin
icerigin Amaci infial Yaratma

icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“Bagkan Erdogan’in imzaladigi Gok Gizli Belge”

icerigin Yayimlandigi Ortam Facebook
icerigin Yayilma Zamani Secimden Sonra
igerigin Turd Montajli Gérinti
icerigin Amaci infial Yaratma
icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

Rakamsal verilerle kanit géstermeye dayali yalan igerikler Facebook (3) ve haber site-
leri (3) Uzerinden dolasima girmis, bu i¢erikler daha ¢ok metin (4) halinde yayimlanmig
ve icerikler yayinda (5) kalmaya devam etmisgtir.

4.2.3. Kutuplastirma Temali iceriklerin Analizi

Kutuplastirma temali igeriklerin analiz sonuglari Tablo 5’teki gibidir.
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Tablo 5. Kutuplagtirma Temali igeriklerin Analizi

“Gaziosmanpasa’da CHP Mihiirlii Oy Pusulalarini Bosaltt”

igerigin Yayimlandigi Ortam

Twitter

igerigin Yayilma Zamani

Sec¢imden Sonra

igerigin Turl

Montajli Video

icerigin Amaci

infial Yaratma

icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

igerik Kaldirildi

“Binali Yildinm’in “Tesekkiirler istanbul” Afisinin Yanindaki Ekrem imamoglu Afisi

”»

igerigin Yayimlandigi Ortam

Twitter

icerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

icerigin Turd

Montajli Gorinti

ierigin Amaci

Suni Gindem Olusturma

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

“YSK Oylarin Yeniden Sayilmasina Karar Verdi”

icerigin Yayimlandigi Ortam

Facebook

icerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

igerigin Turl

Yalan Bilgi iceren Metin

icerigin Amaci

Sinyal Verme/ Nabiz Olgme

icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

“Gaziosmanpaga’da Sandiklar Vaktinden Once Acildi”

igerigin Yayimlandigi Ortam

Facebook

icerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

igerigin Turl Montajli Video
igerigin Amaci infial Yaratma
icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda
“Qldiiriilen Saadet Partililerin Fotografi”

icerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

igerigin Yayilma Zamani

Secimden Sonra

igerigin Tird

Montajli Gorintu

icerigin Amaci

infial Yaratma

ierik Yayinda mi/ Kaldirildi mi?

Yayinda

Kutuplastirma temali igeriklerin Facebook (3) ve Twitter (2) Gzerinden yayildigi ve daha

¢ok montajl géruntl ve video (4) yoluyla Uretildigi géralmektedir.
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4.2.4. Kendini Olumlu Sunma Temali iceriklerin Analizi

Kendini olumlu sunma temali igeriklerin analiz sonugclar Tablo 6°daki gibidir.

Tablo 6. Kendini Olumlu Sunma Temali iceriklerin Analizi

“Ekrem imamoglu, Hasan Ali Yiicel'in Oz Yegeni”

icerigin Yayimlandigi Ortam Twitter

igerigin Yayilma Zamani Secimden Once
icerigin Turd Yalan Bilgi igeren Metin
icerigin Amaci Olumlu imaj Olusturma
ierik Yayinda mi/ Kaldiriidi mi? Yayinda

“Zeydan Karalar, Yolsuzluk Nedeniyle Mazbatasini Aimadi”

icerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

igerigin Yayilma Zamani Segimden Sonra
icerigin TUrd Yalan Bilgi igeren Metin
icerigin Amaci Olumlu imaj Olusturma
icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“Mansur Yavag’in Anitkabir Hatira Defterindeki El Yazis1”

igerigin Yayimlandigi Ortam Twitter

icerigin Yayilma Zamani Segimden Sonra
icerigin Trl Yalan Bilgi iceren Metin
icerigin Amaci Olumlu imaj Olusturma
icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

“Ekrem imamoglu’nun Mazbata Aldigini Gosteren Fotograf”

igerigin Yayimlandigi Ortam internet Haber Siteleri
icerigin Yayilma Zamani Segimden Sonra
ierigin Turl Montajli Gériintii
igerigin Amaci Dikkat Cekme

icerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Kaldirildi

Kendini olumlu sunma temali iceriklerin daha ¢ok secimden sonra (3) yayildigi ve me-
tin (3) yoluyla Uretildigi géralmektedir.

4.2.5. Karsilastirma Temali iceriklerin Analizi

Karsilastirma temali igeriklerin analiz sonuglari Tablo 7’deki gibidir.
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Tablo 7. Karsilagtirma Temali igeriklerin Analizi

“Japonya’da Lise Mezunu Olmayanlar Oy Veremiyor”

igerigin Yayimlandigi Ortam Facebook

igerigin Yayilma Zamani Secimden Once
igerigin Tara Yalan Bilgi iceren Metin
icerigin Amaci infial Yaratma

igerik Yayinda mi/ Kaldirildi mi? Yayinda

Temalarina goére ayristiriimis iceriklere iliskin genel bir degerlendirme yapildiginda
Otekini olumsuz sunma temasinin 6ne ¢iktigini, yalan igeriklerin Facebook uzerinden
daha fazla yayildigini ve montajli gériintu ile desteklenerek etki glictniin artiriimasinin
amaglandigini séylemek mimkindur. Yalan iceriklerin yeni medya mecralarinda daha
genis bir alan bulmasi kuskusuz yeni medyanin yarattigi etki glicliyle de yakindan
baglantilidir.

4.3. Mecralara Gére En Cok Etkilesim Alan iceriklerin Analizi

internet tabanli mecralardan yayilan iceriklerin etkilegimlerini tespit etmek, bu icerik-
lerin ne kadar dikkat ¢ektigini géstermek agisindan 6nemlidir. Sosyal medya mecrala-
rinda genel olarak paylasilan iceriklerde en ¢ok ses getirenler duygulara hitap edenler
olmaktadir. Yalan iceriklerin de en az bir duyguyu (6fke, nefret, sevgi vb.) tetikleyecek
sekilde Uretildigi dustintlduglnde, yalan iceriklerin neden bu kadar yayildigini anlaya-
bilmek daha da kolaylagmaktadir.

Bu analizde kullanilan veriler icin Teyit.org’un her yil diizenli olarak yayinladigi yalan
haber karnesi® kullanilmis ve mecralara gbre en ¢ok etkilesim alan 5 yalan icerige ilis-
kin veriler Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Mecralara Gére En Cok Etkilesim Alan 5 igerik

En Cok Etkilesim Alan 5 igerik I Etkilesim
FACEBOOK

Japonya’da Lise Mezunu Olmayanlar Oy Veremiyor iddiasi 52.953
Ekrem imamoglu, Hasan Ali Yiicel'in Oz Yegeni iddiasi 21.946
Gaziosmanpaga’da CHP’lilerin MGh(irlii Oy Pusulalarini 21971
Bosalttigi Iddiasi '
Mansur Yavas'in Anitkabir Hatira Defterindeki El Yazisi

. 19.750
Iddiasi

Gaziosmanpasga'da Oylarin Galindigi iddiasi 16.018

5 Sahte Haber Karnesi, https://teyit.org/wp-content/uploads/2019/05/Rapor-YS-2019-1.pdf, Erisim Tarihi:
18.06.2019.
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TWITTER

Zeydan Karalar, Yolsuzluk Nedeniyle Mazbatasini Almadigi

PR 88.952
Iddiasi

Manyas’ta AKP’nin itirazlariyla Baskanligin MHP’den 82139
CHP’ye Gegtigi Iddiasi )
Japonya’da Lise Mezunu Olmayanlar Oy Veremiyor iddiasi 36.318
Fatma Sahin’in konugsmasinda “Ferhat Sirin’i Deldi” 36.210
Dediginin Iddiasi :
Binali Yildirnm’in “Tegekkurler istanbul”Afiginin Yanindaki 25 066
Ekrem Imamoglu Afisi Ididasi '
INTERNET

_Zeydan Karalar, Yolsuzluk Nedeniyle Mazbatasini Aimadigi 103.380
Iddiasi

Manyas’ta AKP’nin itirazlariyla Baskanlhigin MHP’den 89.385
CHP’ye Gegtigi Iddiasi :
Japonya’da Lise Mezunu Olmayanlar Oy Veremiyor iddiasi 89.271
Fatma Sahin’in konugsmasinda “Ferhat Sirin’i Deldi” 47.902
Dediginin Iddiasi :
Mansur Yavas'in Anitkabir Hatira Defterindeki El Yazisi 41.273
iddiasi :

Yeni medya mecralarinda yayilan yalan icerikler arasindan en ¢ok etkilesim alan ha-
berlerin haber sitelerinde ve Twitter’da yayildigi gértimektedir. Etkilesim duizeylerine
bakildiginda yalan iceriklerin oldukga genis bir zemin buldugu séylenebilir. Etkilesim
dlzeyi haberin paylasiimasi ve tiklanmasi gibi nicel veriler lizerinden aslinda ne kadar
ilgi cektigini ve ne blyuklikte bir okuyucu/izleyici kitlesine ulastigini géstermesi agisin-
dan énemli bir veri sunmaktadir. En ¢ok etkilesim alanlarin aslinda saskinlik uyandiran
ve siyaset aklinin olagan akisina uymayan icerikler oldugu gériimektedir. Bu icerikle-
rin genis bir alanda gértnurlik kazanmasi, bunlari okuyanlarin inandigi ve kabul ettigi
anlamina gelmemektedir; ancak, gergek disihigin ne kadar genis bir zemin bulabildigini
gOstermesi acgisindan énemlidir.

Sonuc

internette dolagan uydurma ve tuhaf haberler, halkta duyussal bir yaniti tetiklemek icin
tasarlanmis bir ajitasyon propagandasi olarak islev gérmektedir (Khaldarova ve Pantti,
2016). Yalan haberin olgulan itibarsiz kilarak siyasetin zeminini inan¢ ve duygulara
kaydirma islevi, olgusal gercekligi ve rasyonelligi de felce ugratmaktadir (Tas ve Tas,
2018). Yalan haber olgusu, siyasal iletisim sureclerini kosullandiran ve belirleyen yeni
bir sorun olarak hem medya hem de siyaset etigini yeniden distiinmemiz gerektigini
gostermektedir. internet ortaminda dretilen sayisiz icerigin, cok genis kitlelere ulas-
masl ve ¢ok sayida bilgiye maruz kalan bireylerin bunlar arasindan ayrim yapmakta
zorlanmasi, hakikatin degersizlesmeye baglamasini tetikleyen énemli dinamikler ara-
sindadir. Henry Jenkins tarafindan “katilimer kiltir yarattigina inanilan sosyal medya
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mecralarinin” (Jenkins, 2008’den akt. Fuchs, 2014: 79) yalan iceriklerin yayiimasinda
aktif rol oynadigi gorulmektedir. Herkesin istedigi sekilde paylasim yaptigi bu mecra-
larda paylasimlarin dogrulugunun kontrol edilmemesi beraberinde viral olarak yayila-
cak yalan iceriklere inananlar kiimesini dogurmaktadir.

Post-truth cagini yani hakikatin degersizlesmesini 6ne ¢ikaran bir diger faktor de in-
ternet teknolojilerinin daha fazla ekonomik ¢ikar elde etmeye yénelik uygulamalaridir.
Kullanicilarin ilgi alanlarina yénelik iceriklerle kargilagsmasini kullanici yararina dayan-
diran Google ve Facebook gibi internetin egemen glicleri, aslinda daha fazla ekonomik
cikar saglamayi 6nemsemektedir. Yalan iceriklerin birincil kaynagi olarak ilk sirayi alan
Facebook icin kullanici verileri, buylk reklam sirketlerine satilmak i¢in kullanilan me-
talardir. Bu yuzden, kullanici egilimlerini dogru bir sekilde analiz eden bu dev mecra,
6zinde kullanici deneyimini savunsa da madalyonun 6teki yizinde ekonomi-politik
dinamikler bulunmaktadir.

31 Mart 2019 yerel se¢im sirecinde Uretilen yalan iceriklerin yogunlugunu ve hangi
temalarla ne sekilde yayildigini géstermeyi amagclayan bu ¢alismanin sonuclari segim
dénemlerinde Uretilen iceriklerin yogun olarak 6tekini olumsuz sunma temasini icer-
digini gdstermistir. ikinci yaygin kategori olan uslamlama, yalan iceriklerde kullanilan
gercek disi kanitlar Gzerinden yapilmistir. Sayisal verileri kullanmanin inandiricilig
artiracagi dusuncesiyle bu iceriklerde, metinler genellikle rakamlarla desteklenmigtir.
Kanit gésterme temali igeriklerin de ashinda 6tekini olumsuz sunma amacini tasidigi
s6ylenebilir. Uglincl kategori ise kutuplastirmadir. Kutuplastirma da yalan igeriklerin
en gbze carpan temalarindan biri olmustur. Yalan iceriklerin en ¢cok hangi kanallardan
yayildigina iligkin bulgular Facebook’un énde oldugunu géstermistir. Yalan icerigin ya-
yilma kaynaginda Facebok’tan sonra gelen Twitter ise etkilesim oranlarinda Facebo-
ok’un énline gecmistir. Buna gore, Twitter’in siyasal iletisim surecinde diger mecralar-
dan daha etkili oldugunu séylemek mimkuanddr.

Etkilesim oranlarinda en etkili mecranin Twitter olmasi akillara Fuchs’un (2014) “Twit-
ter, bir kamusal alan yaratiimasina katkida bulunur mu?” sorusunu getirmektedir. Bu
agidan bakildiginda, Twitter’in yeni bir kamusal alan yaratmaktan 6te, yalan icerikle-
rin yogun olarak dolasimda oldugu bir bilgi ¢oplligi yarattigini sdylemek daha dogru
olacaktir. Elbette, bu durumun tum Twitter igerikleri icin gecerli oldugu iddia edilemez.
Twitter kullanicilari Gzerine yapilan bir aragtirmada, Twitter’da faaliyet gésteren birey-
lerin %80’inin kendi hayatlari ve dugtinceleriyle ilgili bir tavir icinde olduklari géralmus-
tir (Ott, 2017: 60). Burada bahsedilen, Twitter Uzerine yapilan arastirma sonuglarinda
da gérilen %20’lik grubun haber tliketim davraniglaridir.

Ayrica, arastirmanin bir diger sonucu ise, yalan iceriklerin 31 Mart 2019 tarihinden
sonra daha fazla yayilmasi, dogruluk kontrol merkezleri tarafindan yanhslandigi halde
cogunun yayinda kalmasi ve se¢cim déneminde kargi taraf hakkinda olumsuz imaj ya-
ratma amaciyla kullaniimis olmasidir. Yeni medya Gzerinden yayilan yalan igeriklerin
kontrolsiiz bir sekilde yayilmasi, gergegin gérinirligini de yok edecektir. Siyasi ak-
torlerin kendi ¢ikarlari icin bagvurdugu manipdlatif séylemler post-truth ¢aginda daha
kolay islerlik kazansa da bu durumun uzun vadede toplumsal bozulmalara yol agaca-
g1 disundlmektedir. Post-truth caginda Uretilen iceriklerin dogruluk teyidine gereken
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6nem verilmedigi takdirde sadece rakip siyasi liderler degil, yurttaglar da manipulatif
sOylemler yaratmaya yonelecektir.

Bu nedenle, bu ¢evrimici sorunun ¢evrimdisi bir ¢dziime ihtiyaci olup olmadigini da
degerlendirmek gerekmektedir. Bu noktada katilimci demokrasi bir ¢6zim énermek-
tedir. Kisilerin akil yaratme bicimlerini sosyal ortamlarda tasarlandigi gibi kullanmasi
icin daha fazla firsati olmasi, yalan haberlere daha az duyarl olmasini saglayacaktir.
Bunlar, muzakereci forumlar veya yurttas toplantilari seklinde olabilir. Bu tur faaliyetle-
re daha fazla katihm, kisileri daha aktif muhakeme ve degerlendirmeye dayanan bilgi
toplama y6ntemlerine dogru yoneltecektir. Bu yiiz yiize forumlarda miizakere etmek,
kutuplasmis gruplar arasindaki sinirlari yikarken halki bilgi ile asilamak icin gugli bir
arag olabilir. Cevrimici demokrasiyi gelistirmeyi ve yalan haberlerle miicadele etmeyi
amagclayan politikalar elbette yanlis bilgilendirme diizenlemeleri ile ilgili ¢evrimici ¢6-
zumleri dikkate almalidir, ancak daha genis bir perspektif almak ve kutuplagsma ile
miicadele etmek ve bazilarini bozmak icin hangi katimci modellerin kullanilabilecegi
Uzerinde durmak 6nemlidir. Kamusal muizakere bireylerin kendilerini yalan haberlere
karsi koruma yetenegini artiran bir ¢6zim olarak disutndlmelidir (Wikforss, 2020).

Bu baglamda, yeni medya ortamindaki batin platformlarin dogruluk teyit mekanizma-
lariyla birlikte calismasi bir ¢6ziim olarak dnerilebilir. Haber siteleri ve sosyal medya
kanallarinin dogruluk kontrol platformlariyla yaptiklari anlagsmalar daha gigli madde-
lerle desteklenmeli ve ciddi kontroller saglanmalidir. Post-truth siyaset baglaminda
yeni medyanin rolinG ve igeriklerin niteligini anlamaya yénelik bu calisma genel bir
durum tespiti niteligindedir. Bu konuda c¢alisma yapmak isteyen aragtirmacilarin, isin
kullanici boyutuna da odaklanmasi ve yalan igeriklerin tiketimine yonelik egilimleri
belirlemeye calismasi post-truth ¢aginda siyaset ve yeni medya iligkilerini anlamada
6nemli katkilar saglayacaktir.
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